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Abstract 
Introduction: Today, with the increase in population, the per capita production of 
waste materials and the subsequent threat and destruction of the environment is an 
increasing process, and waste management by the people of a society can play an 
essential role in reducing this problem. Therefore, the aim of this study was 
determine of predicting the waste management behaviors of households in Arak city 
in 2022. 
Methods: This is a cross-sectional and analytical study that was carried out on 600 
mothers of households in Arak city, who were selected by multi-stage sampling. The 
data collection tool was a valid and reliable researcher-made questionnaire that 
included demographic characteristics, knowledge, attitude and behavior of 
households in the field of waste management. Data were analyzed using SPSS 
software and t-test, chi-square and regression tests. This study was approved by the 
research ethics committee of Arak University of Medical Sciences (Code: 
IR.ARAKMU.REC.1401.040). 
Results: The average age of the studied was 39±11 years and the number of family 
members was 3.6. In terms of type of housing, most of them lived in apartments 
(44%) and a smaller number lived in complexes (14%). 65 percent of the people had 
not received the training on the waste separation plan from the source, and among 
the effective training methods, the majority (38 percent) of the people had 
overestimated the effectiveness of the training through the Internet. The mean and 
standard deviation of knowledge was 66±19, attitude was 84±11 and performance 
was 73±18. The majority of the people studied had a good level of awareness and 
attitude. The regression analysis model showed that the greatest impact on the waste 
management behavior of the samples was the age of the people, their knowledge 
and attitude, which predicted a total of 33% of the waste management behavior. 
Conclusions: Considering the favorable state of awareness and attitude of 
households in Arak city, it seems that for better waste management, other 
environmental factors should be emphasized, including sources of waste production 
at the source. Also, based on the prediction model, it is still important to inform and 
change the attitude of households in Arak city for better performance at younger 
ages.
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 دانشگاه علوم پزشکی اراك مجله
 1401 مهر و آبان، 4، شماره 25دوره 

 

 

 اراك شهر خانوارهاي پسماند مدیریت رفتارهاي بینی پیش
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 19/05/1401 :دریافت تاریخ
 30/06/1402 :پذیرش تاریخ

 چکیده
 که تاس افزایش به رو فرایندي زیست محیط تخریب و تهدید آن پی در و ائدز مواد يسرانه تولید جمعیت، افزایش با امروزه :مقدمه
 پیش هدف با حاضر مطالعه رو ین از. باشد داشته اساسی نقش معظل این کاهش در تواندیم جامعه یک افراد توسط پسماند مدیریت

 .تاس پذیرفته انجام 1401 سال در اراك شهر خانوارهاي پسماند مدیریت رفتارهاي بینی
 چند گیري نمونه صورت به که اراك شهر خانوارهاي مادران از نفر 600 روي بر تحلیلی و مقطعی صورت به حاضر مطالعه :کار روش
 دموگرافیک، مشخصات شامل و پایا و روا ساخته محقق پرسشنامه اطلاعات اوري جمع ابزار. پذیرفت انجام شدند انتخاب يامرحله
 دو کاي تست، تی آزمونهاي و SPSS افزار نرم از استفاده با اطلاعات. بود پسماند مدیریت زمینه در رهايخانوا رفتار و نگرش آگاهی،

 دانشگاه پژوهش در اخلاق کمیته مصوب IR.ARAKMU.REC.1401.040 کد با مطالعه این. شدند تحلیل تجزیه رگرسیون و
 .است اراك پزشکی علوم

 44( آپارتمانی اکثراً  مسکن نوع نظر از. بود نفر 6/3 خانوار اعضاي تعداد و سال 39±11 عهمطال مورد ماردان سن میانگین :هایافته
 بودند نکرده دریافت را مبدأ از زباله تفکیک طرح آموزش افراد درصد 65. داشتند سکونت) درصد 14( مجتمع کمتري تعداد و) درصد

. بودند کرده ارزیابی زیاد را اینترنتی يهاراه از آموزش اثربخشی دافرا) درصد 38( اکثریت تعداد آموزشی مؤثر يهاروش بین از و
 و اگاهی داراي مطالعه مورد افراد اکثریت .آمد دست به 73±18 عملکرد و 84±11 نگرش ،66±19 آگاهی معیار انحراف و میانگین

 سن املش هانمونه پسماند مدیریت رفتار بر تاثیرگذاري بشترین که داد نشان رگرسیون تحلیل مدل. بودند خوب سطح در نگرش
 .کردندیم پیشگویی را پسماند مدیریت رفتار آر درصد 33 مجموعاً که بود آنان نگرش و آگاهی افراد،

 سایر بر باید پسماندها بهتر مدیریت براي نظر به اراك شهر خانوارهاي نگرش و آگاهی مطلوب وضعیت به توجه با :گیري نتیجه
 ترنییپا سنین در کنندگی پیشگویی مدل اساس بر همچنین. داشت تاکید مبدأ در پسماند تولید منابع جمله از محیطی عوامل

 .دارد اهمیت بهتر عملکرد جهت اراك شهر خانوارهاي نگرش تغییر و رسانی اطلاع همچنان

 :کلیدي واژگان
 بینی پیش

 خانوار
 پسماند مدیریت

 دانشگاه براي نشر حقوق تمامی
 .است محفوظ اراك پزشکی علوم

مقدمه
امروزه با افزایش جمعیت، پیشرفت تکنولوژي و بالا رفتن سطح 

مواد زائد و در پی آن تهدید و  يتولید سرانه ،زندگی ياستانداردها
. روند رو به رشد )1(تخریب محیط زیست فرایندي رو به افزایش است 

مندي لازم تولید پسماندها از یک سو نقص و یا نبود استراتژي و قانون
براي مدیریت این مواد از سوي دیگر بسیاري از کشورهاي مختلف دنیا 
و از جمله ایران را با مشکلات جدي روبرو کرده است و خطرات و 

ظر از نزیادي را به همراه آورده است. صرف یطیمحزیست  هايزیان
شود، آوري پسماندهاي شهري که به طور نسبتاً مطلوبی انجام میجمع

ها با مشکل مواجه بوده و پسماندها معمولاً به در بیشتر موارد دفع آن
شوند. پسماندهاي بیمارستانی نیز در صورت غیربهداشتی دفن می

بسیاري از موارد همراه با سایر پسماندها دفن شده و یا در مناطق 
، و از این طریق بسیاري از منابع شوندیمف تلنبار یا پراکنده مختل
سطحی و زیر زمینی را آلوده کرده و بر سلامت مردم و  هايآب

 .)2, 1( کندیمناپذیري وارد هاي جبرانلطمههاي طبیعی زیستگاه
توجه به منابع تولید به همراه آگاهی از ترکیب و نرخ تولید زباله، اساس 

هاي انجام شده در . از بررسیدهدیممدیریت مواد زاید جامد را تشکیل 

 پژوهشیمقاله 
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در هر شود که نوع زباله تولید شده این زمینه چنین نتیجه گیري می
شهر و منطقه به طور مستقیم با سیستم فعالیت اماکن تولید و نحوه 

هاي صنعتی، ساخت و زندگی مردم ارتباط دارد. همچنین وجود قطب
سازها و دیگر عوامل تولید زباله تأثیر اساسی بر ترکیبات مختلف مواد 

 .)4, 3(هاي مدیریتی آن دارد زاید جامد و در نتیجه سیستم
مدیریت مواد زائد شهري از شش عنصر تولید، ذخیره در محل جمع

 بازیافت و دفع تشکیل شده است. این يآوري، حمل و نقل، پروسه
اند و بایستی با هاي یک زنجیر به هم متصل شدهعناصر همانند حلقه

ها را طوري به هم متصل نمود که در ریزي دقیق و مدون آنیک برنامه
مند گردید. از آنجایی نهایت بتوان از یک سیستم مدیریتی واحد بهره

محیطی و که دفع نادرست زباله پیامدهاي نامطلوب بهداشتی و زیست
اي گزاف اقتصادي را در بر دارد لذا یک سیستم مدیریتی ههزینه

سزایی خواهد داشت. اصول هاي فوق نقش بهتوانمند در کاهش کاستی
ها در کند که زبالهبهداشت و بهسازي محیط، در هر شهر ایجاب می

کوتاهترین زمان ممکن از منازل و محیط زندگی انسان دور شده و در 
 .)5(اسرع وقت دفع گردند 

در بین افراد جامعه تولید  گراییبا توجه به افزایش جمعیت و مصرف
اثرات  پسماندهاي جامد روز به روز در حال افزایش است که این امر

سوءي بر محیط زیست دارد. لذا لزوم مدیریت صحیح و اصولی نه تنها 
 -تواند از نظر اقتصادي تواند اثرات سوء را کاهش دهد بلکه میمی

ز نتایجی مثبتی براي همه افراد به همراه داشته باشد. در اجتماعی نی
محدودیت  يآسیایی این عوامل به واسطه يکشورهاي در حال توسعه

هاي فنی دولت مردان و مدیران مدیریت نامناسب و مهارت ،منابع مالی
 .)2(تر شده است شهري وخیم

 یبررس و همکاران در یمیابراهدر رابطه با بحث مدیریت پسماندها 
 يجامد شهر ت مواد زائدیریزد در مورد مدیرد مردم شهر کو عمل یآگاه

از مبدأ و حمل  کیکخصوص تف رد شهروندان درکعملنشان دادند که 
، باشدینم یت مطلوبیدر وضع يه جمع آوریله نقلیپسماند تا وس

 يره سازیل به موقع پسماند و ذخینه تحویزم رد شهروندان درکعمل
رد مردم جهت کدارد. عمل یت خوبیل وضعیقبل از تحو پسماند در منزل

ف قرار دارد. یت ضعیزد در وضعی يافت و شهرداریارتباط با سازمان باز
اغذ و مقوا، ک ریافت اقلام موجود در پسماند نظیاز باز یزان آگاهیم
. ردیگیم يبه متوسط تا خوب جادر رت یکشه، فلزات و پلاستیش
زان یندارد. م یت مطلوبیدفع آن وضع يهاروشپسماند و  دیاهش تولک

منتقله توسط پسماند اثرات آن در رتبه  يهايماریبشهروندان از  یآگاه
 .)6( متوسط تا خوب قرار دارد

ل کاغذ در ادارات کافت یل باز یپتانس یبررسو همکاران نیز در  یززول
 روز اول اغذ باطله درکد یزان تولیمبیان کردند که  استان مازندران
ن یمترکن و یشتریب بیهفته به ترت يارک(پنج شنبه)  (شنبه] و آخر

و همکاران نیز  یعموئ. )7(بود دار ن یمعنآنها مقدار است اما اختلاف 
 ییجامد روستا يپسماندها یفکیو  یمک يهایژگیودر بررسی 

د یانه تولزان سرین میانگین میشتریببیان داشتند که شهرستان بابل 
ن سرانه یانگیزان آن در فصل بها و مین میمترکز، ییپسماند در فصل پا

 .)8( در روز بوده است گرم 116 دیمواد زا
ل یپتانس یفکیو  یمک یبررسو همکاران در  یدهقانبه همین ترتیب 

 کاجزاء خشنشان دادند که  جامد شهر تهران يافت پسماندهایباز
 یک، پلاست%37اغذ و مقوا کمطالعه شده شامل  يموجود در پسماندها

ر یمقاد نیترشیببودند.  %4شه یو ش %8، منسوجات %13، فلزات 25%
بهشت ماه، منسوجات یو فلزات در ارد یکاه، پلاستم اغذ و مقوا در آذرک

ن یدفن در خرداد ماه بودند. هم چن قابل زائداتشه در آبان ماه و یو ش
 زییفصل پا يهاماهمورد مطالعه در  يپسماندها کن اجزاء خشیانگیم

و همکاران  یزارع. )9(بود اختلاف معنادار ينسبت به فصل تابستان دارا
 انکشهر ارد يپسماندهات یریافت و مدیل بازیپتانس یبررسنیز در 

در شهر  يدیتن در روز پسماند تول 35/ 3از نشان دادند که 
 8/3اغذ، روزنامه و مقوا،کرا  %9/8 یمواد آل را پسماندها %53/58ان،کارد

 یکپسماندها را پلاست درصد 1/10درصد فلزات و  3/6شه،یدرصد ش
د یتن پسماند تول 5/12535. در مجموع سالانه حدود دهدیمل کیتش
یمل کیتش کتن را پسماند خش 3656 ن مقدار حدودیه از اک گرددیم

 .)10( دهند
 نیترمهم از یکی امروزه دیزا مواد تیریمدبر اساس منابع فوق 

 نیاول دهندگان لکیتش عنوان به مردم وبوده  يبشر جوامع يهاهدغدغ
 نیا به نسبت حیصح نگرش و یآگاه باتولید مواد زاید  رهیزنج حلقه

این  رآمدت ارک تیریمد و ترحیصح ردکعمل موجب توانندیم موضوع،
لذا اطلاع از وضعیت پایه آگاهی، نگرش و رفتار مردم یک  .گردندمعضل 

زیربناي برنامه ریزیهاي  تواندیممدیریت پسماند  جامعه در خصوص
و مدیریت بهتر در این زمینه باشد. با  ترقیدقبهداشتی جهت انجام 

 )11(وجود انجام مطالعه مشابه در این زمینه توسط قنادزاده و همکاران 
با توجه به گذشت زمان ده سال از اجراي طرح  1390-1391در سال 

فوق و تغییر شرایط اقتصادي و اجتماعی مردم جامعه در گذر زمان، 
سهولت و افزایش دسترسی افراد به منابع اطلاعاتی و فضاهاي مجازي 

اجرا شده توسط شهرداري،  يهابرنامهنسبت به گذشته و همچنین 
ملی که در نهایت همگی منجر به  يهارسانهد و سازمان مدیریت پسمان

یمتغییر در آگاهی، نگرش و رفتار مردم در این خصوص در طی زمان 
از این رو نیاز به پژوهش مجدد در این خصوص جهت اتخاذ  گردد

در زمینه مدیریت پسماند شهري ضرورت  ترقیدقتصمیمات مدیریتی 
آگاهی، نگرش و عملکرد دارد لذا پژوهش حاضر با هدف تعیین وضعیت 

یمانجام  401مردم شهر اراك در زمینه مدیریت پسماندها در سال 
 .ردیپذ

 روش کار
خانوار  600که بر روي  باشدیمتحلیلی -مطالعه حاضر از نوع مقطعی

انجام پذیرفته  ياخوشهبا روش نمونه گیري  1401شهر اراك در سال 
 است.

بوده بدینصورت که  يامرحلهنمونه گیري در این طرح به صورت چند 
ابتدا شهر بر اساس طبقه بندي شهرداري اراك به پنج منطقه تقسیم و 

هر منطقه نمونه گیري انجام پذیرفته است.  يهامحلهبا توجه به تعداد 
بدین صورت که در هر مرحله بر اساس تعداد جمعیت تحت پوشش 

ت خانوارهاي درصدي از نمونه کل مورد نیاز به صورت تصادفی از لیس
انتخاب  باشدیمموجود در هر محله که بر روي نقشه هر محل مشخص 

 و نمونه گیري انجام شده است.
سپس با مراجعه حضوري به درب خانه پرسشنامه سنجش آگاهی، 
نگرش و رفتار جمع آوري گردید. با توجه به اشراف مادر هر خانوار در 

ر این مطالعات اطلاعات زمینه جمع آوري و مدیریت پسماندهاي منزل د
 از مادران خانوار جمع آوري شد.
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براي محاسبه حجم نمونه مورد نیاز در این مطالعه، براي دستیابی به 
در  خانوارهاحجم نمونه بر اساس مطالعات مشابه میزان عملکرد 

در نظر گرفته شد که با استفاده از فرمول  )11( %46مدیریت پسماند 
تعیین حجم نمونه براي مطالعات تعیین نسبت، و با در نظر گرفتن 

، 04/0، و حداکثر خطاي قابل قبول برابر با 05/0خطاي نوع یک برابر با 
 نفر برآورد گردید. 600حجم نمونه مورد نیاز برابر با 

N=z2*p*q/d2 

 
مادر خانوار  حاً یترجساکن در شهر اراك و معیار ورود به مطالعه افراد 

بود که در زمان انجام مطالعه و گردآوري اطلاعات حداقل به مدت سه 
سال سن داشته باشند.  70تا  15و بین  اندبودهماه در شهر اراك ساکن 

معیار خروج عدم تمایل به همکاري در اجراي طرح و یا تکمیل ناقص 
 پرسشنامه بود.

بوده است که  ياساختهطلاعات پرسشنامه محقق ابزار جمع آوري ا
قرار گرفته است. این پرسشنامه شامل  دییتأروایی و پایایی آن مورد 

مشخصات فردي (سن، میزان تحصیلات، وضعیت تأهل و شغل)، 
 سنجش منظورسنجش آگاهی، نگرش و عملکرد بود. به  يهابخش
 5یک تا در دامنه طیف لیکرت بین  پرسش هر نمره افراد نگرش

عد بوده است  13 سؤالاتاختصاص داده شده است. در این بخش تعداد 
محاسبه شده است. در زمینه آگاهی نیز  13-100که دامنه نمرات بین 

به جواب صحیح امتیاز یک و جواب غلط امتیاز صفر تعلق گرفته که 
در  100عدد و در نهایت دامنه نمرات بین صفر تا  10 سؤالاتتعداد 

ته شده است. در خصوص عملکرد نیز به رفتار مورد نظر از نظر گرف
هرگز صفر، به ندرت یک، گاهی (نمره تعلق گرفته است  4طیف صفر تا 

اوقات دو، اغلب اوقات سه و همیشه چهار) در این بخش نیز تعداد 
 لحاظ شده است. 100و دامنه نمرات بین صفر تا  عدد 13 سؤالات

د متخصص در حوزه آموزش بهداشت و پرسشنامه بر اساس نظرات افرا
ارتقاي سلامت، بهداشت محیط و اپیدمیولوژي و بر اساس منابع و اسناد، 

، مشاهدات و .... طراحی و مراحل روانسجی آن انجام طی شده مصاحبه
است. روایی ابزار با استفاده از روایی محتوایی و با بهره گیري از نظرات 

برطرف و پایایی  سؤالاتابهام در متخصصین مربوطه سنجیده و موارد 
 ابزار نیز با استفاده از روشهاي همسانی درونی محاسبه شده است.

 و روایی بررسی روایی صوري يهاروشجهت بررسی روایی پرسشنامه از 
 يهارشتهنفر از متخصصین در  10استفاده و پرسشنامه اولیه به  محتوا

و اصطلاحات  سؤالاتگارش مرتبط داده شده تا نظرات خود را در مورد ن
مورد نیاز براي روان سازي جملات و عبارات بیان نمایند. روایی محتوایی 

هاي از قبیل شاخص روایی محتوا و پرسشنامه نیز با استفاده از شاخص
و  9/0تعیین شد که مقدار آن به ترتیب معادل  نسبت روایی محتوا

 باخاز ضریب آلفاي کرونبه دست آمد. پایایی پرسشنامه با استفاده  86/0

 محاسبه گردید. 81/0به میزان 
شده و با توجه به نرمال  SPSSاین مطالعه ابتدا وارد نرم افزار  يهاداده

ضریب  آزموناز ازمونهاي پارامتریک شامل  هادادهبودن توزیع 
همبستگی پیرسون، تی تست و کاي دو استفاده و همچنین براي تعیین 

در خصوص مدیریت پسماند از رگرسیون  هانمونهپیشگویی عملکرد 
 خطی استفاده شده است.
مصوب شوراي پژوهشی دانشگاه علوم  4101مطالعه حاضر با شماره 

 پزشکی اراك و با کد اخلاق شماره

IR.ARAKMU.REC.1401.040 کمیته اخلاق در پژوهش  مصوب
 .باشدیمدانشگاه علوم پزشکی اراك 

 هاافتهی
و حداکثر  17سال با حداقل  39±11مورد مطالعه میانگین سن ماردان  

با فراوانی بین  6/3تعداد اعضاي خانوارهاي مورد بررسی سال بود.  67
درصد)،  40(نفر بود. اکثر مادران داراي تحصیلات دیپلم  8تا  1

درصد) بودند.  15درصد) و سیکل ( 28تحصیلات دانشگاهی (
 درصد گزارش شد. 3ود خوشبختانه تعداد افراد بیسواد کم و در حد

درصد) و تعداد کمتري مجتمع  44آپارتمانی ( اکثراًاز نظر نوع مسکن 
درصد واحد  52درصد) سکونت داشتند. به لحاظ مالکیت نیز  14(

 ).1جدول درصد استیجاري بود. ( 37مسکونی شخصی و 
تفکیک زباله درصد افراد آموزش طرح  65بر اساس نتایج این مطالعه 

درصد افراد از این طرح اطلاعی  49را دریافت نکرده بودند و  مبدأاز 
درصد خیلی کم  42نداشتند. در خصوص میزان تماشاي شبکه استانی 

همچنین از  کردندیمدرصد خیلی زیاد از این شبکه استفاده  8و تنها 
ی درصد) افراد اثربخش 38آموزشی تعداد اکثریت ( مؤثر يهاروشبین 

درصد کم ارزیابی کرده  7اینترنتی را زیاد و تنها  يهاراهآموزش از 
 30در سطح متوسط ( اکثراً بودند. میزان دسترسی افراد به اینترنت 

افت یک و بازینه تفکیدر زم هاخانوادهدرصد  50حدودأ درصد) بود. 
ه نیزم نی، اما نیمی دیگر در ااندداشته ید اطلاعاتیپسماندها از مبدأ تول

 .اندنموده یاطلاع یاظهار ب
بر اساس دیدگاه شرکت کنندگان بهترین محل آموزش درب منزل، 

و فرهنگسراها بود. بهترین زمان براي جمع آوري پسماندها  هاپارك
بیشترین روشهاي انگیزشی درصد افراد) بود.  40شب ( 9-10 ساعت

در شد.  زارشنیز توزیع کیسه زباله رنگی رایگان و توزیع مواد شوینده گ
نهایت اکثریت شرکت کنندگان از وضعیت فعلی جمع آوري پسماند 

 ).2جدول درصد). ( 81رضایت داشتند (
با دامنه نمرات ( 66±19در این مطالعه میانگین و انحراف معیار آگاهی 

با ( 73±18) و عملکرد 36-100با دامنه ( 84±11)، نگرش 100-10
اکثریت افراد مورد مطالعه داراي اگاهی  ) به دست آمد.7-100دامنه 

درصد)، نگرش خوب نسبت به مدیریت پسماند  56در سطح خوب (
 ).3جدول درصد) گزارش شد. ( 62درصد)، و عملکرد خوب ( 91(

داراي نگرش مثبت در  اکثراًدر خصوص وضعیت نگرشی افراد نیز 
درصد این کار را خوشایند و تنها  53بوده و  خصوص تفکیک پسماندها

درصد اعتقاد داشتند که نریختن  61و  دانستندیمدرصد ناخوشایند  4
 ).4جدول ( .شودیمپسماند باعث حفظ سلامتی انان 

 يهازبالهدرصد همیشه  40در خصوص رفتار تفکیک پسماند نیز حدود 
درصد افراد همیشه یا اغلب اوقات روزانه  70تر و خشک را از هم جدا و 

درصد نیز در محل مشخص جمع اوري  68را از منزل خارج و  هازباله
را بیرون منزل  هازبالهدرصد نیز در ساعت مقرر  50قرار داده و  هازباله

 ).5جدول . (کردندیممنتقل 
ارهاي شهر اراك در زمینه گذار بر رفتار خانو ریتأثدر خصوص عوامل 

مدیریت پسماند نتایج تحلیل رگرسیون نشان داد که بشترین 
 33 مجموعاًتاثیرگذاري شامل سن افراد، آگاهی و نگرش آنان بود که 

 ). 6جدول ( کردندیمرفتار مدیریت پسماند را پیشگویی  آردرصد 
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 افیک (کیفی) مادران شرکت کننده در مطالعهتوزیع فراوانی مشخصات دموگر .1 جدول

 درصد تعداد تعداد/ متغییر
   تحصیلات

 9/2 19 بیسواد
 4/3 22 خواندن و نوشتن

 5/5 36 پایان دوره ابتدایی
 4/15 100 سیکل
 3/40 262 دیپلم

 28 182 تحصیلات دانشگاهی
 5/4 29 بدون پاسخ

   تأهلوضعیت 
 6/20 134 مجرد

 5/72 471 متأهل
 6/6 43 بدون پاسخ

   شغل
 8/14 96 کارمند

 8/49 324 خانه دار
 2/35 229 سایر موارد

   وضعیت مسکن
 5/52 341 شخصی
 4/37 243 ياستیجار

 2/10 66 بدون پاسخ
   نوع واحد مسکونی
 8/23 155 ویلایی

 5/44 289 آپارتمانی
 5/14 94 مجتمع

 2/17 112 بدون پاسخ
   ي (میزان در آمد ماهانه)وضعیت اقتصاد

 1/9 59 میلیون تومان 2زیر 
 8/25 168 میلیون تومان 5کمتر از  تا 2
 9/22 149 میلیون تومان 8تا  5

 20 130 میلیون تومان 8بالاي 
 2/22 144 بدون پاسخ

   تعداد اعضاي خانواده
 2/3 21 نفر 1
 7/11 76 نفر 2
 4/25 165 نفر 3
 9/30 201 نفر 4
 6/12 82 نفر 5
 4/3 22 نفر 6
 6/1 10 نفر و بیشتر 7

 2/11 73 بدون پاسخ
   منطقه محل سکونت

 9/14 97 یک
 2/23 151 دو
 8/18 122 سه

 3/14 93 چهار
 5/20 133 پنج

 3/8 54 بدون پاسخ
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 دیریت پسماندآموزشی جهت م يهارسانهنیازسنجی و نگرش گروه مورد مطالعه در زمینه استفاده از  .2 جدول
 درصد فراوانی فراوانی متغییر درصد فراوانی فراوانی متغییر

 يهاراهبودن آموزش از  مؤثر   میزان تماشاي شبکه استانی
 اینترنتی از دیدگاه شما

  

 4/7 48 خیلی کم 6/42 277 خیلی کم
 2/5 34 کم 3/20 132 کم

 24 156 متوسط 28 182 متوسط
 3/38 249 زیاد 8 52 زیاد

بهترین روش آموزشی براي یادگیري 
 مدیریت پسماند يهاوهیش

   میزان دسترسی به اینترنت  

 9/24 162 خیلی زیاد 4/11 74 کتاب و نشریه
CD 6/10 69 خیلی کم 4/9 61 آموزشی 

 8/9 64 کم 3/10 67 آموزش چهره به چهره
 6/30 199 متوسط 1/3 20 انیمیشن

 2/27 177 زیاد 3/4 28 هاشگاهینماهمایش، جشن و 
مخصوص  يهابرنامهبا  ونیزیتلورادیو و 
 این کار

 5/21 140 خیلی زیاد 6/24 160

بهترین زمان پیشنهادي براي  3/34 223 اینترنت و فضاي مجازي
 آموزش حضوري

  

بهترین مکان پیشنهادي براي آموزش 
 حضوري

 4/33 217 )8-12صبح (ساعت   

 6/10 69 )13-14ظهر ( 8/32 213 درب منزل
 6/32 212 )15-20عصر (ساعت  9/12 84 مسجد

 9/18 123 )21-24شب (ساعت  6/12 82 محله زندگی
   بهترین زمان جمع آوري پسماند 6/14 95 فرهنگسراها

 2/39 255 شب 9-10 ساعت 5/17 114 هاپارك
 32 208 شب 10-11ساعت  4/7 48 میادین اصلی شهر

 3/16 106 شب 11-12ساعت    
 1/9 59 شب 12-1ساعت    انگیزشی براي تفکیک پسماند يهاروش

    9/14 97 توزیع کارت شرکت در قرعه کشی
رضایت از وضعیت فعلی جمع آوري  8/35 233 توزیع کیسه زباله رنگی رایگان

 پسماند
  

 3/81 503 بلی 2/11 73 توزیع بن کتاب یا لوازم التحریر
 7/18 116 خیر 9/24 162 توزیع مواد شوینده

داشتن اطلاع از طرح تفکیک  1/11 72 خرید کاغذ و شیشه و پلاستیک بازیافتی
 مبدأپسماند از 

  

 2/50 312 بلی   أمبددریافت آموزش طرح تفکیک زباله از 
 8/49 310 خیر 5/34 215 بلی
    5/65 409 خیر

 
 د مادران شهر اراك در خصوص مدیریت پسماندآگاهی، نگرش و عملکر يهاطهیحتوزیع فراوانی . 3جدول 

 درصد فراوانی فراوانی متغییر
   آگاهی

 7 43 نمره) 33زیر (ضعیف 
 8/36 225 )34-66متوسط (

 1/56 343 )67-100خوب (
   نگرش

 0 0 نمره) 33زیر (ضعیف 
 9/8 51 )34-66متوسط (

 1/91 523 )67-100خوب (
   عملکرد

 5/2 15 نمره) 33زیر (ضعیف 
 4/29 176 )34-66متوسط (

 8/62 408 )67-100خوب (
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 نگرش در خصوص مدیریت پسماند سؤالاتتوزیع فراوانی پاسخ به . 4 جدول

 نگرش ردیف
 کاملاً

 موافقم
 مخالفم نظري ندارم موافقم

 کاملاً
 مخالفم

 )6/0(4 )3/1(8 )6/11( 74 )8/32( 209 )7/53( 343 کیک زباله براي من خوشایند است.تف 1
 )1/14( 89 )8/27( 175 )1/18( 114 )4/23( 147 )4/16( 103 .باشدیمتفکیک زباله کار پردردسري  2
 )2/0( 1 )6/0( 4 )1/7( 45 )8/31( 201 )1/60( 380 محافظت از محیط زیست براي من مهم است. 3
محافظت  از سلامتی خودمان میتوانیمبا نریختن پسماند در محیط و جمع آوري آن  4

 کنیم.
390 )7/61( 189 )9/29( 50 )9/7( 2 )3/0( 1 )2/0( 

 )3/0( 2 )2/0( 1 )8/8( 56 )6/33( 213 )57( 361 است. ياخداپسندانهبازیافت زباله کار ارزشمند و  5
 0 )1( 6 )7/14( 92 )1/33( 207 )3/51( 321 گیري از اسراف نقش مهمی دارد.به نظر من بازیافت زباله در جلو 6
 )1( 6 )9/2( 18 )1/13( 82 )7/34( 217 )3/48( 302 ارند.د موثريتلویزیون ورادیو نقش رفتار تفکیک زباله  انجام در مورد کنمیممن فکر  7
 )4/1( 9 )4( 25 )1/13( 82 )3/38( 240 )1/43( 270 خشک و تر براي من آسان است. يهازبالهتفکیک  8
خشک و تر در خانه ممکن  يهازبالهبراي تفکیک  اختصاص دادن قسمتی از وقت آزادم 9

 است.
242 )8/38( 254 )7/40( 89 )3/14( 30 )8/4( 9 )4/1( 

 )7/1( 11 )9/2( 18 )3/17( 109 )1/37( 234 )41( 259 خشک و تر را از هم جدا کنم. يهازبالهمن قصد دارم در سه ماه آینده  10
 )6/0( 4 )2/2( 14 )5/18( 116 )5/37( 235 )1/41( 257 عدم تفکیک زباله باخبر کنم. يهابیآسمن تصمیم دارم سایر افراد خانواده را از  11
 )4/1( 9 )6/2( 16 )6/16( 104 )1/39( 245 )3/40( 252 من تصمیم دارم در مورد تفکیک زباله و اهمیت بازیافت بیشتر مطالعه کنم. 12
من تصمیم دارم با انجام رفتار تفکیک زباله در منزل قدمی در راه حفظ سلامتی خود  13

 بردارم.
312 )2/49( 229 )1/36( 74 )7/11( 10 )6/1( 9 )4/1( 

 ذکر شده است. تعداد (درصد)در جدول به صورت اطلاعات 
 

 توزیع فراوانی عملکرد جامعه مورد مطالعه در خصوص مدیریت پسماند در یک ماه گذشته. 5 جدول
 هرگز به ندرت گاهی اغلب اوقات همیشه ردعملک ردیف

 38) 9/5( 70) 8/10( 110) 17( 173) 8/26( 255) 5/39( ؟دیاکردهتر و خشک را از یکدیگر جدا  يهازبالهچقدر  1
بازیافت و  مسائلدر رابطه با فوائد  تانخانوادهچقدر با  2

 ؟دیاکردهمحیط زیست صحبت 
)18 (116 )4/21 (138 )6/23 (152 )9/22 (148 )1/14 (91 

چقدر در خانه از کیسه و یا سطلهاي زباله براي تفکیک  3
 ؟دیکنیمزباله استفاده 

)5/34 (223 )9/26 (174 )2/25 (163 )5/10 (68 )8/2 (18 

ري، خشک مثل کاغذ، مقوا، بط يهازبالهبراي  4
 ...مربا، قوطی کنسرو و ياشهیشکاغذي، قوطی دستمال

 ؟دیکنیمچقدر از کیسه زباله یا سطل مجزا استفاده 

)32 (206 )4/22 (144 )6/26 (171 )12 (77 )1/7 (46 

و..  تر مثل پسماند غذا و میوه و سبزي يهازبالهراي ب 5
 ؟دیکنیمچقدر از کیسه زباله یا سطل مجزا استفاده 

)9/36 (237 )9/19 (128 )24 (154 )5/11 (74 )8/7 (50 

روزانه به بیرون از  منزل را يهازبالهخانواده شما چقدر  6
 ؟انددادهقرار خانه برده و در درون سطل زباله شهرداري 

)9/50 (327 )21 (135 )7/15 (101 )6/8 (55 )9/3 (25 

خانه را در محل تعیین شده براي جمع آوري  يهازباله 7
 .دهمیمشهرداري قرار 

)4/68 (441 )6/20 (133 )5/8 (55 )2 (13 )5/0 (3 

 4) 6/0( 23) 6/3( 102) 16( 191) 9/29( 318) 8/49( .گذارمیمخانه را در ساعت مقرر بیرون  يهازباله 8
 8) 2/1( 7) 1/1( 25) 9/3( 52) 1/8( 551) 7/85( نان خشک پسماندمیزان جداسازي  9

 41) 5/6( 29) 6/4( 91) 4/14( 115) 1/18( 358) 5/56( فلزي پسماندازي میزان جداس 10
 83) 3/13( 46) 4/7( 102) 4/16( 119) 1/19( 272) 7/43( ياشهیشپسماند میزان جداسازي  11
 65) 4/10( 45) 2/7( 109) 4/17( 122) 5/19( 285) 5/45( پسماند کاغذيمیزان جداسازي  12
 40) 3/6( 36) 6/5( 88) 8/13( 99) 5/15( 376) 8/58( پلاستیکی ندپسمامیزان جداسازي  13

 ذکر شده است. تعداد (درصد)در جدول به صورت اطلاعات 
 

 تحلیل رگرسیون عوامل پیشگویی کننده عملکرد خانوارهاي شهر اراك در زمینه مدیریت پسماند. 6 جدول
متغیرهاي پیش 

 بین
 استاندارد ریغ بیضر

)B( 
استاندارد  بیضر

)Beta( 
 آزمون مقدار

(t) 
-P يمعنادار

value)( 
تعیین ضریب 

)R2( 
ضریب تعیین تعدیل شده 

)R2( 
 338/0 342/0 001/0 43/3 130/0 205/0 سن

 338/0 342/0 001/0 5/8 337/0 313/0 آگاهی
 338/0 342/0 001/0 9/8 354/0 552/0 نگرش
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 و همکاران شمسی

 

 بحث

نتایج این مطالعه نشان داد اکثریت افراد مورد مطالعه از وضعیت آگاهی 
ت پسماندها برخوردار هستند. با این و نگرش خوبی در زمینه مدیری

وجود در جهت ارتقاي عملکرد افراد باید به نقش سایر عوامل محیطی 
موضوعاتی که با  از يبسیار همانند پسماند اشاره داشت. زیرا مدیریت

 و مناسب سازي فرهنگی بستر به نیاز جمعیتهاي انسانی سروکار دارد
 ترویج و دارد. توسعه يجار و مداوم يآموزشها اولیه و يآموزشها ارائه

 و آموزش دادن و غلط يرفتارها و عادات برخی اصلاح و پسندیده عادات
 بهترین زیستی محیط مسائل به نسبت در مردم مسئولیت حس ایجاد
 .باشدیم پسماند مدیریت يهاپروژه در موفقیت حصول يبرا گزینه

پایه  يهاانزیمدر خصوص ضرورت آموزش شهروندان و اطلاع یافتن از 
آگاهی، علاقه مندي، نگرش و رفتارهاي آنها در خصوص مدیریت 

شهروندان  و به خصوص مشارکت یاجتماع پسماند باید به نقش عوامل
 را مورد توجه ویژه قرار داد.

اکثر مادران داراي تحصیلات دیپلم داشتند و خوشبختانه تعداد افراد 
این امر در تسهیل درصد گزارش شد که  3بیسواد کم و در حدود 

 يهارسانهارتباطی و اطلاع رسانی و آموزش و بهره گیري از  يهاراه
 .باشدیم مؤثرنوشتاري 

درصد افراد آموزش طرح تفکیک زباله  65بر اساس نتایج این مطالعه 
درصد افراد از این طرح اطلاعی  49را دریافت نکرده بودند و  مبدأاز 

درصد خیلی کم  42شبکه استانی  نداشتند. در خصوص میزان تماشاي
که به نظر با  کردندیمدرصد خیلی زیاد از این شبکه استفاده  8و تنها 

تلویزیونی شبکه استانی مخاطبان  يهاشبکهگسترش فضاهاي مجازي و 
زیادي در سطح استان ندارد ولی در همین حال بهترین روش آموزشی 

 يهابرنامهرادیویی با  تلویزیونی و يهابرنامهاز دید شرکت کنندگان 
مهم شبکه استانی به  يهابخشمشخص گزارش شد که به نظر باید در 

اخبار قبل و حین و بعد از ان به عنوان اطلاع رسانی  يهابخشخصوص 
و اگاهی بخشی به جامعه استفاده نمود و خارج از این ساعات احتمال 

 باشدیمتاثیرگذاري کمتر 
درصد) بود.  30در سطح متوسط ( اکثراًرنت ترسی افراد به اینتمیزان دس

افت پسماندها از مبدأ یک و بازینه تفکیدر زم هاخانوادهدرصد  50حدودأ 
 یاطلاع ینه اظهار بین زمی، اما نیمی دیگر در ااندداشته ید اطلاعاتیتول

فت، ایک و بازیت تحت مطالعه در تفکیل جمعی. با وجود اعلام تمااندنموده
ن و اجراي ی، تدوهابرنامهت مشارکت عملی در اجراي یو تقوبراي استمرار 

 خصوص لازم است. نیک برنامه آموزشی منسجم و مناسب در ای
نه کاهش پسماندها اطلاعات در سطح یدرصد خانوارها در زم 56حدود 

. با توجه اندنموده یاطلاع یمانده اظهار بیدرصد باق 7خوب داشتند و 
ن یستم، تدویس يهانهیهزش اساسی در کاه تمیآن یت ایبه اهم
که این امر توسط  باشدیمنه الزامی ین زمیآموزشی در ا يهابرنامه

 يهادانشکدهسازمان مدیریت پسماند با همکاري سایر گروهها از جمله 
مهندسی بهداشت محیط، آموزش بهداشت  يهاتخصصبهداشت و 

 .باشدیممیسر 
ت پسماند اکثریت در سطح خوب در این مطالعه اگاهی مادران از مدیری

گزارش شد. قنادزاده و همکاران در بررسی افکار شهروندي در خصوص 
مناسب آموزشی طی مطالعه  يهاوهیشمدیریت پسماند جهت تدوین 

بیان داشتند که میانگین نمره آگاهی مادران خانه  91مقطعی در سال 
 .)11(شد امتیاز) بود که متوسط به بالا ارزیابی  8(از  8/5دار 

Deress کاران در بررسی دانش، نگرش و عملکرد متصدیان جمع و هم
ه در مراکز بهداشتی درمانی شهر مارکوس در اتیوپی بیان داشتند آوري زبال

 2/78نفر ( 43درصد)،  5/45نفر ( 25که از نظر دانش، نگرش و عملکرد، 
درصد) از شرکت کنندگان به ترتیب از دانش کافی،  80نفر ( 44درصد) و 

 .)12( ي برخوردار بودندنگرش مطلوب و نمره عملکرد کاف
زنان نفر از  384 زند و همکاران در بررسی دانش، نگرش و عملکرد

 جامد شهري يهازبالهتهرانی در زمینه کاهش، استفاده مجدد و بازیافت 
فت به پیشر تواندیمبیان داشتند که سهم زنان به طرز چشمگیري 

مدیریت مواد زاید جامد منجر شود، که در بسیاري از  يهاياستراتژ
ایج نتدر این مطالعه  کشورهاي در حال توسعه نادیده گرفته شده است.

زنان به ترتیب دانش و نگرش کافی  ٪72,9و  ٪69,6نشان داد که 
عملکرد متوسطی را در مدیریت مواد  ٪46که فقط  داشتند، در حالی

 .باشدینمکه با مطالعه حاضر همخوان  )13( ام دادندزاید جامد انج
در مطالعه حاضر نگرش مادارن بالا مشاهده شد. در مطالعه قنادزاده نیز 

حاکی از نگرش  امتیاز بود) که 35(از  1/26±8/7میانگین نمره نگرش 
. موسوي و باشدیمکه همخوان با مطالعه حاضر  )11(مثبت افراد بود 

 آموزش همکاران در بررسی مدیریت پسماند شهرخمارلو بیان داشتند
همگانی براي کاهش حجم پسماند تولیدي با تأکید بر تفکیک در مبدأو 

 )14( شودیمدر پی آن مدیریت صحیح پسماند توصیه 
در این مطالعه بهترین روش آموزشی از دیدگاه افراد مورد مطالعه از راه 

هاي بندي روشبررسی و اولویتتلویزیون بود. گنجی و همکاران در 
در  آوري مدیریت پسمانددر تفکیک و جمع ستیز محیطآموزشی 

که روش تلفیقی، بهترین شیوه براي آموزش تفکیک تهران بیان داشتند 
 و هفته روزهاي عصر آموزش، زمان نیترمناسب ،و جمع آوري پسماند

 .)15(شدند  شناخته هابوستان و مدارس نیز مکان نیترمناسب
فیض بخش واقف و همکاران نیز در پژوهشی نقش آموزش غیررسمی 

 مصرف وص کاهش مصرف،را در افزایش آگاهیهاي دانش آموزان در خص
دوباره وبازیافت مواد زاید در افزایش آگاهی کودکان درباره تولید کمتر، 

 .)16(ارزیابی کردند  مؤثراستفاده دوباره و بازیافت زباله 
در این مطالعه سن، آگاهی و نگرش بیشترین قدرت پیشگویی رفتار 

 رمؤثعوامل  ییمدیریت پسماند را داشتند. خیري و همکاران در شناسا
 ت پسماند توسط شهروندان شهر تهران بیان داشتندیریرش مدیبر پذ

، یهمانند آموزش یلات، عوامل اجتماعیزان تحصیم يرهایمتغ
ش ریبا پذ یو فرهنگ یاسی، سي، عوامل اقتصاديارسانهو  یکتمشار

 .)17( باشدیم يمعنادار یهمبستگ يت پسماند دارایریمد
Nwankwo  يهاینظافتچدر بررسی عملکرد مدیریت پسماند در بین 

ه بیان داشتند که دانش و عملکرد ضعیف مدیریت بیمارستان در نیجری
بیمارستان، یک خطر مهم بهداشت  يهاینظافتچپسماند در میان 

 با آموزش بهتر بهبود یابد. تواندیمو بهداشت عمومی است که  ياحرفه
بر  ٪90از دانش خوبی برخوردار بودند، در حالی که  %49نفر  135از 

ارتباط معنی  داشتند که هیچاساس خود گزارش دهی عملکرد خوب 
 .)18( داري بین دانش و عملکرد وجود نداشت

سقیم مشارکت م با توجه به اینکه مدیریت پسماند یک کار فرهنگی و با
 يهابرنامهلذا تا زمانی که خود مردم در  کندیممردم معنی پیدا 
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 1401 مهر و آبان، 4، شماره 25 دانشگاه علوم پزشکی اراك، دورهمجله 

مدیریت پسماند درگیر نشوند نیم توان در این امر موفقیتی به دست 
ت یریمد ياده سازیپ یآورد. دادوند و همکاران در بررسی امکان سنج

 يو قنبري و همکاران در بررسی عوامل راهبرد )19(پسماند در تهران 
تهران  يمشارکت شهروندان منطقه سه شهردار ت پسماند، ویریمد

ه ت آنها کیبدون در نظر گرفتن نقش مردم و اهمبیان داشتند که  )20(
مدیریت پسماندها ، عملاً باشندیم يپسماند شهر ید کننده اصلیتول
 .باشدیمر ممکن یغ

که نیاز است بر انها در زمینه مدیریت پسماند تاکید  آموزشی ضوعاتمو
 جامد (تعایف زاید مواد عمومی شناخت مواردي مانند شامل دتوانیمشود 
پسماندها  انواع بهداشتی يهاتیاهمآن،  يهايبند طبقه و پسماندها انواع

 اهمیت )،يتولید يپسماندها انواع صحیح نا مدیریت از ناشی يهايماریب(
 تولید کاهش يکارها محیطی، راه زیست يهادگاهید از پسماندها انواع

و همکاران در  Ezedike .خانگی كخطرنا يپسماندها با آشنایی د وپسمان
رفتارهاي بهداشتی زنان شاغل در مراکز تجاري نیجریه در خصوص  بررسی

مدیریت پسماند بیان داشتند که رویکرد ضعیف دولت نسبت به  يهاوهیش
مدیریت پسماند منجر به نگرش زیست محیطی ضعیف و پیامدهاي مخرب 

بسیاري از مردم نیجریه شده است. با وجود تحقیقات علمی  بهداشتی براي
فراوان درباره مدیریت پسماند، اطلاعات مربوط به رفتارهاي بهداشتی و 

بازار) (مدیریت پسماند در میان زنان شاغل در مراکز تجاري  يهاوهیش
 .)21( نیجریه کم بوده است

Grodzinska-Jurczak مهبرنا تأثیر کاران پژوهشی با عنوان ارزیابیو هم 
 آموزان، دانش محیطی رفتار و نگرش دانش، بر مدارس پسماند آموزش
 رد آموزان آگاهی دانش برنامه جام دادند. اینمعلمان در لهستان ان و والدین

 اب را خود یادگیري آموزان بخشیده و دانش بهبود را شهري يهازباله مورد
 با رنامهب این که دادند گزارش والدین اکثر. گذاشتند اشتراك به خود والدین
 تغییر به منجر اغلب که کندیم تأیید را خانواده مکرر يهابحث و بوده ارزش

 .)22( شودیم زباله يهاوهیش و هاخانواده رشنگ در
Gilany و همکاران در بررسی دانش، نگرش و عملکرد (KAP) 

ر مورد مدیریت پسماند پس از اجراي برنامه دآزمایشگاه  يهانیتکنس
فزایش قابل توجهی ا هانمونهاگاهی، نگرش و عملکرد  تآموزش، امتیازا

 .)23( داشت
ه طور بتوجه به درگیري بیشتر افراد بزرگسال در امر مدیریت پسماندها با 
ف یان وظی، هم چنیو خانوادگ ياقتصاد، یات اجتماعیط و خصوصیشرا یکل

، سنی کودکان و مدارس يهاگروهبزرگسالان بر خلاف  يت هایو مسول
مشخصات  يمربوط به آنان دارا یآموزش يهابرنامهکه  کندیمجاب یا

در مطالعه حاضر در شهر اراك نیز  انعطاف در زماناز جمله باشد.  یخاص
به ترتیب اولویت عبارت بودند  بهترین زمان مورد پسند مردم جهت آموزش

 عصر بود. 15-20ساعت صبح بو و بعد از ان  8-12از ساعت 
مورد  يهامحلدر شهر اراك بیشترین  انعطاف در مکاندر خصوص  

پسند مردم جهت آموزش به ترتیب اولویت عبارت بودند از درب منزل 
و درصد) و مسجد  14درصد)، فرهنگسراها ( 17( هاپاركدرصد)،  32(

براي آموزش در این  توانیمدرصد) گزارش شد که  13محله زندگی (
 د رهر محل داشت. يترقیدقبرنامه ریزي  هامحله

 ارائهیکی  اجراست: قابل روش دو دار انهبه نظر براي آموزش مادران خ 
 يهاشبکهجمعی و  يهارسانهآموزش از طریق رادیو تلویزیون و 

 ارائه و منازل درب به دیده آموزش انآموزشگر اجتماعی و دوم مراجعه
 ریتأثبراي گروه مادران روش چهره به چهره داراي  .آموزشی بروشور

یمآموزشی  يهاروشن یکی از موثرتریادي بوده و یار زیگذاري بس
ن ارتباط و تماس یشتریر داراي بیرا آموزش دهنده و فراگیز باشد

ه از بیب آن نین عیهمترن روش میاي فوق العاده ایهستند. با وجود مزا
ن یمناسب براي آموزش ا يهاروشگر ی. دباشدیماد یمنابع و زمان ز

 هاشینمافاي نقش، یکرد گروهی عبارتند از: بحث گروهی، ایگروه در رو
 توانیمن ین گروه همچنین روش براي آموزش ایو سخنرانی. علاوه بر ا

ه ن گرویرا ایکرد ز جمعی براي آموزش پسماند هم استفاده يهارسانهاز 
 ما هستند.یکی از مخاطبان اصلی بخصوص صدا و سی

علاوه بر تغییرات در آگاهی و نگرش افراد یک جامعه عواملی محیطی 
در این راستا برخی از عوامل  باشدیم مؤثرنیز در بروز و افزایش رفتار 

 انگیزاننده افراد جهت رفتار مدیریت پسماند بر اساس نتایج این مطالعه
زباله به رنگهاي مختلف و بااستحکام کافی  يهاسهیکعبارتند از: تحویل 

براي جدا کردن مواد و یا در صورت امکان گذاشتن سطلهاي زباله به 
شهر که افراد عدم دسترسی به مخازن  يهامحلهرنگهاي مختلف در 

زباله را اعلام کرده بودند، خرید کاغذ و شیشه و پلاستیک تفکیک شده 
م، احداث ایستگاهاي ثابت و سیار دریافت مواد زاید جامد در از مرد

نواحی مختلف، توزیع کیسه زباله رایگان، توزیع مواد شوینده، بن کتاب 
 یا لوازم التحریر و خرید مواد بازیافتی درب منزل.

 نتیجه گیري
با توجه به وضعیت مطلوب آگاهی، نگرش و عملکرد خانوارهاي شهر 

دیریت بهتر پسماندها باید بر سایر عوامل محیطی اراك به نظر براي م
تاکید داشت. همچنین بر اساس  مبدأاز جمله منابع تولید پسماند در 

همچنان اطلاع رسانی و  ترنییپامدل پیشگویی کنندگی در سنین 
در تغییر نگرش خانوارهاي شهر اراك جهت عملکرد بهتر اهمیت دارد. 

بر خانوارها باید افرادي که به صورت نهایت باید اشاره داشت که علاوه 
مستقیم در فرایند مدیریت پسماند نقش دارند از جمله کارگران 

افت یشهرداري نیز آموزشهاي لازم را دریافت نمایند چرا که باز
ران یشور اکدرحال توسعه از جمله  يشورهاکدر  يشهر يپسماندها
 .شودیمانجام  یررسمیافت غیل بازکبه ش یعیبطور وس

 لاحظات اخلاقیم
 مصوب IR.ARAKMU.REC.1401.040و با کد اخلاق شماره 

 .باشدیمکمیته اخلاق در پژوهش دانشگاه علوم پزشکی اراك 

 حمایت مالی
مصوب شوراي پژوهشی دانشگاه علوم  4101مطالعه حاضر با شماره 

 پزشکی اراك قرار گرفته است.

 مشارکت نویسندگان
ستانداردهاي نویسندگی طبق معیارهاي همه نویسندگان این مقاله از ا

 .پزشکی برخوردار بودندلات المللی ناشران مج کمیته بین

 تعارض منافع
 .بنابر اظهار نویسندگان، این مقاله تعارض منافع ندارد 

 تشکر و قدردانی
یمبدیسنوسیله از کلیه افراد شرکت کننده در مطالعه حاضر تقدیر 

 .گردد
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