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Abstract 
Introduction: Different organizations are involved in each level of traffic accident prevention. 
Enhanced collaboration among these organizations leads to more effective and beneficial 
outcomes in traffic accident prevention across all levels. Therefore, this research was conducted 
with the aim of investigating the status of inter-sectoral cooperation in the prevention of traffic 
accidents in selected countries and Iran. 
Methods: This research is a comparative study that was conducted in 2022. In this study, sampling 
was purposeful. The countries compared in the study include Egypt, Turkey, the United States, 
Australia, Sweden, England, Norway, Denmark, and Iran. These countries were selected based 
on their successful experiences and positive indicators in the field of research. Valid databases 
and other related sources were used to collect data. In this study, the findings were compared 
using a comparative table. 
Results: Findings indicated that the incidence of traffic accidents is higher among men than 
women. Additionally, the incidence rate was highest in Iran and lowest in Norway. The results 
also showed that organizations and institutions such as the Ministry of Roads and Urban 
Development, the Ministry of Education, the Ministry of Health and Medical Education, the 
Ministry of Interior, the National Broadcasting Agency, the Traffic Police, the Ministry of 
Economic Affairs and Finance, and the Ministry of Welfare play the most crucial role in the pre-
accident, during-accident, and post-accident phases. 
Conclusions: Based on the research findings, it is recommended to develop and implement an 
integrated model of inter-departmental cooperation to prevent and manage traffic accidents, aiming 
to decrease casualties and enhance road safety in Iran. 
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 در   یکیاز حوادث تراف یری شگیدر پ ی بخش نیب  یهمکار  تی وضع یبررس

 ی قی: مطالعه تطبران ی منتخب و ا یکشورها

 3اصل ی مسعود روانیا، 2حسام هیسم، *2پورسعاد محفوظ ، 1ییاله رضابیحب

   ران یتهران، ا  ،یواحد تهران جنوب، دانشگاه آزاد اسلام  ،یدرمان  یخدمات بهداشت  تیریگروه مد  ،یدرمان  یخدمات بهداشت  تیریمد  یدکتر  یدانشجو   1
   رانیتهران، ا  ،یواحد تهران جنوب، دانشگاه آزاد اسلام  ،یدرمان  یخدمات بهداشت  تیریگروه مد  ار،یدانش  2
 ران یتهران، ا  ران،یا  یدانشگاه علوم پزشک  ،یپزشک  یرسانو اطلاع   تیریدانشکده مد  ،یدرمان  یو خدمات بهداشت  تیریگروه مد  ار،یدانش  3
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 29/08/1403  تاریخ دریافت:

 10/09/1404  تاریخ پذیرش:

 چکيده 
ها با سازمان  نیا شتر یهرچه ب یمشارکت دارند و همکار  یکیاز بروز حوادث تراف یریشگیاز سطوح پ کیدر هر  یمختلف یهاسازمان  مقدمه:

پژوهش با   نیرا داشته باشد. لذا ا  یو سودمند  یکارساز  نیشتریدر سطوح مختلف ب  یکیاز حوادث تراف  یریشگیتا پ  شودیموجب م  گریکدی

 . دیمنتخب انجام گرد یدر کشورها یکیاز حوادث تراف یریشگیدر پ یبخش نیب یهمکار تیوضع یهدف بررس
به صورت هدفمند بود. کشورهای    یریگمطالعه، نمونه نیانجام شد. در ا  1401است که در سال    یقیمطالعه تطب  کیپژوهش،    نیا  روش کار: 

ترک  سهیمورد مقا انگل   ا،یمتحده، استرال  الاتیا  ه،یشامل؛ مصر،  ا  س،یسوئد،  دانمارک و  دل  رانینروژ،  داشتن تجربه موفق و    لیبودند که به 

  نه یمنابع مرتبط در زم  ریمعتبر و سا  یاطلاعات  یها گاه یها از پاداده   یگردآور   یپژوهش وارد مطالعه شدند. برا  نهیمثبت در زم  یها شاخص

 .  قرارگرفتند سهیمورد مقا یقیبه دست آمده در قالب جدول تطب یهاافتهیمطالعه،  نیموضوع پژوهش استفاده شد. در ا

و   نی شتریب رانیحوادث در ا نیا  زانیاز زنان و م شتریمردان ب  نیدر ب یکی حوادث تراف زانیبود که م نیاز ا یپژوهش حاک  یهاافتهی ها:یافته

آموزش و پرورش، وزارت بهداشت،    ،یچون؛ راه و شهرساز  ییها و نهادهانشان داد که سازمان  جینتا  نیرا دارد. همچن  زانی م  ن یکمتر  زی در نروژ ن

را در  تینقش و اهم  نیترو وزارت رفاه مهم ییاقتصاد و دارا ،یو رانندگ ییراهنما سیپل ما،یوزارت کشور، صدا و س ، یپزشک آموزشدرمان و 

  .دارند یکیو بعد از حوادث تراف ن یزمان قبل از وقوع حوادث، ح

به   ی کی و کنترل حوادث تراف   ی ر یشگ ی در جهت پ   ی بخش   نی ب  ی همکار   کپارچه ی مدل    ک ی   یو طراح   ن یپژوهش تدو   ی ها افته ی بر اساس    گيري: نتيجه 

 .گردد ی م   شنهاد ی پ   رانی در کشور ا   ی ک یمنظور کاهش تلفات و حوادث تراف 

 واژگان کليدي:  

  ؛یبخش نیب یهمکار

  ؛یکیحوادث تراف

 یریشگیپ
 

 تمامی حقوق نشر برای دانشگاه  

 علوم پزشکی اراک محفوظ است.

.  ی ق ی: مطالعه تطبرانیمنتخب و ا یدر کشاورها  یکیاز حوادث تراف یریشاگیدر پ  یبخشا  نیب یهمکار تیوضاع یبررسا.  روانیا اصال  ی، مساعودهیسام  ساعاد، حساام  پور، محفوظ الهبیحبیی رضااارجاع: 

 .402 -395 (:5) 28؛ 1404 اراک مجله دانشگاه علوم پزشکی

 

 مقدمه

  شاده و یکی از علل اصالی   تلقی  عمده مشاکل  یک  عنوان  به  حوادث ترافیکی،

و در سارتاسار    (1)اسات    افراد  از  بسایاری  در  جدی  صادمات و میر و  مرگ

کند میلیون جراحت ایجاد می 50تا   20میلیون مرگ و   27/1جهان ساالانه  

 20  بین  افراد  بین  در میر و  مرگ  اصالی  علت دومین . ساوان  ترافیکی(2-4)

در دنیا به   حوادث ترافیکی  میزان کشاته شادگانو   (5)باشاد  ساال می  24 تا

در   . تصاادفات(6)  باشادمینفر   33و در ایران    نفر  3هزار خودرو   10ازای هر  

 و  اجتماعی  جدی  خساارت  کشاورهای درحال توساعه در حال افزایش و باع 

 (  9-7شوند )می  اقتصادی

 و  میر بوده  و  مرگ  اصااالی  دلایال  از  یکی  در ایران نیز حوادث ترافیکی

ترافیکی جان خود را از دسااات    حوادث دیده درافراد آسااایب  درصاااد   15

رفته به دلیل مرگ زودرس درنتیجه    عمر ازدسات  هایدهند میزان ساالمی

 .(10)  ایران از جهان و منطقه مدیترانه شرقی بالاتر است سوان  ترافیکی در

سااطوح پیشااگیری از حوادث ترافیکی شااامل چهار سااط  اساات که  

( ساط   4( ساط  اانویه و  3( ساط  اولیه  2( ساط  مقدماتی،  1عبارتند از:  

 -1  :اناد ازعباارت  هاای هادف در برنااماه پیشاااگیری از حوادثگروهساااوم.  

و افرادی کاه وضاااعیات آن  جمعیات عمومی: باه خادماات  نیااز  هاا از نظر 

گیرد و سایاساتگذاران و می  های پیشاگیری از حوادث مورد بررسای قراربرنامه

پیشاگیری از    جهتها،  اسااس نیازسانجی به عمل آمده از آن  مسائولین، بر

هاای آسااایاب پاذیر و در معر  خطر  گروه  -2کنناد، میریزی  حوادث برنااماه

دیدگی در گرفتن در موقعیت حاداه و آسااایب  این افراد جهت قرار  حوادث:

حوادث مساااتعاد هساااتناد زیرا از توان کافی جهات محاافظات از خود و دور 
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افرادی که قربانی حوادث   مصاادومین:-3،  ماندن از خطر برخوردار نیسااتند

 ، اند شااده  معلولیتهسااتند و به علت بروز حاداه دچار آساایب جساامی یا  

ها  افرادی که یک یا چند نفر از اعضااای خانواده آن خانواده مصاادومین:  -4

قربانی حاداه شاده اسات. این افراد وفیفه مراقبت و نگهداری از مصادومین 

دار هساااتند. بنابراین از نظر جسااامی و روانی باید  را در خانواده خود عهده

یی قابل ملاحظه ای را در برخورد با چنین موقعیتی داشاااته باشاااند و آکار

کنند تا بتوانند علاوه بر اینکه خود را با این شااارایط نامطلوب ساااازگار می

که هرچه  کمتر دچار آساایب شااوند، باید به فرد مصاادوم نیز کمک کنند 

های  زودتر سالامتی خود را بازیابد. ضامناب باید بتوانند علاوه بر انجام مراقبت

لازم از مصادوم، نحوه برخورد صاحی  و رفتار مناساب با فرد آسایب دیده یا  

 .  (11)  معلول شده بر اار حوادث را داشته باشند

کنترل و پیشاگیری از حوادث ترافیکی به تنهایی وفیفه یک ساازمان یا  

های مختلفی برای پیشاگیری از حوادث  نهاد مشاخص نیسات و باید ساازمان

همکاری لازم را داشاته باشاند. متاسافانه امروزه در کشاور ایران و خیلی از  

کشااورهای در حال توسااعه میزان حوادث ترافیکی رو به افزایش اساات که  

ضااروری اساات تا اقدامات لازم برای کاهش و پیشااگیری از حوادث انجام  

های مختلفی در هر یک از ساطوح پیشاگیری از بروز  گردد. بنابراین ساازمان

ها با  حوادث ترافیکی مشااارکت دارند و همکاری هرچه بیشااتر این سااازمان

شاود تا پیشاگیری از حوادث ترافیکی در ساطوح مختلف  یکدیگر موجب می

. از آنجایی که تاکنون  (11)کارساازی و ساودمندی را داشاته باشاد    بیشاترین

انادکی در زمیناه تعیین نقش ساااازماان هاای مختلف درگیر در مطاالعاات 

(، این مطالعه  7،  4پیشاگیری از حوادث ترافیکی در ایران انجام شاده اسات )

از حوادث   یریشااگیدر پ  یبخشاا  نیب   یهمکار  تیوضااع  یبررساابا هدف  

 و ایران انجام شد.    منتخب  یدر کشورها یکیتراف
 

 روش کار
با هدف    1401در سااااال    بود که تطبیقی -پژوهااااش حاضاااار توصیفی

در  یکیتراف  از حوادث یریشاگیدر پ  یبخشا  نیب   یهمکار  تیوضاعبررسای  

جامعه و نمونه پژوهش در   انجااااام گرفاااات.  رانیمنتخب و در ا  یکشورها

در   گریو اسااناد مرتبط د  تیساااها، وبشااامل مقالات، گزارشاین مطالعه  

همکاری بین بخشاای،   نهیتجارب مختلف در زم  یکشااورهای منتخب دارا

جهت دساترسای به اطلاعات و بودند.  کنترل و پیشاگیری از حوادث ترافیکی 

مارباوطااه،  گازارش  ,Web of Science  یاطالاعاااتا  یهاااگاااهیاپاااهااای 

Cochrane, ProQuest, Embase and Scopus, Google 

Scholar, Emerald بادون  هاا و مراکز تحقیقااتی مربوطاه  و ساااایر پاایگااه

  کردن مقاالات مرتبط جسااات و جو شااادناد.   دایاپ  یبرا  یزماان   تیامحادود

هایی  تر به مطالعات و گزارشاات از کلید واژههمچنین جهت دساترسای ساریع

چون؛ همکاری بین بخشاای، تصااادف، حوادث، کنترل، پیشااگیری، حوادث  

 گرفته شد.  های مرتبط بهرهترافیکی و سایر کلیدواژه

  اطلاعاات   ی آور شااااامال فرم جمع   ، هاا داده   ی ابزار گردآور همچنین  

  5توساط    فرم محقق سااخته   یی و محتوا   ی صاور   یی روا .  بود   محقق سااخته 

در این مطالعه منظور از  شاد.    د أیی ت   خبرگان و    ی علم  ت یأ ه   ای عضانفر از ا 

نظران و خبرگان، کساانی بودند که ساابقه اجرایی و پژوهشای در  صااحب 

هاای محقق  زمیناه پیشاااگیری از حوادث ترافیکی را داشاااتناد، بود. فرم 

های کلی نظام ساالامت کشااورها و نوع  ساااخته در دو بخش )شاااخص 

های بین بخشای جهت پیشاگیری و کنترل حوادث  ها و همکاری ساازمان 

مترییرهاایی چون؛   باه  اول  گردیاد. در بخش  تادوین  ترافیکی( تنظیم و 

توساعه    شااخص ،  ( $سالامت )   نه ی هز   سارانه ،  تولد   زان ی م ، ر ی مرگ و م   زان ی م 

،  در زنان   ی ک ی حوادث تراف  زان ی م ،  در مردان   ی ک ی حوادث تراف  زان ی م ی،  انسان

  ( Gross domestic product)   از   ی ساالامت درصااد   سااهم ،  ت ی جمع 

GDP    پرداخته شاد. همچنین در بخش دوم فرم محقق    ی به زندگ   د ی ام و

هاا یاا نهاادهاای همکااری کنناده و نقش  سااااختاه مترییرهاای؛ ساااازماان 

هاای ماذکور در کنترل و پیشاااگیری از حوادث ترافیکی مورد  ساااازماان 

آوری اطلاعات چند کشاور بر  بررسای و مقایساه قرار گرفتند. پس از جمع 

آوری شااده توسااط تیم پژوهش مورد  اساااس ابزار مذکور، اطلاعات جمع 

بررسااای و تحلیال قرار گرفات و پس از اطمیناان از تاأییاد فرم و اطلاعاات  

 آوری اطلاعات پرداخته شد. مورد نظر، به ادامه جمع 

تجااااارب کشااااورها در زمینااااه   برخاااای، ماااارور  این مطالعهدر 

  ی در کشاورها یکیاز حوادث تراف یریشاگیکنترل و پ  ،یبخشا  نیب   یهمکار

، هیترک،  مصاار  های منتخب شااامل؛ کشااورهایمنتخب انجام گرفت. کشااور

به  و ایران بودند که    دانمارک،  نروژ،  سیانگل،  ساوئد،  ایاساترال،  متحده  الاتیا

بخشی  های مثبت در زمینه همکاری بینداشتن تجربه موفق و شاخص  لیدل

و پیشاگیری از تصاادفات و ساوان  )بر اسااس گزارشاات و مقالات منتشار شاده  

تجریه و در نهایت جهت    شادند.  های معتبر( وارد مطالعهدر مجلات و ساایت

انجام شااد و   بوطهو اسااناد مر  هاگزارش  مرور جامع مقالات،،  هاتحلیل داده

 آزاد  دانشاگاه در  پژوهش  صاورت گرفت. این  گیری نهاییبندی و نتیجهجمع

این  کمیتاه  توساااط  و  انجاام  اسااالامی اخلاق    دانشاااگااه  اخلاق  باا کاد 

IR.IAU.CTB.REC.1403.038 است  شده تأیید. 

 

 هایافته

نظام ساالامت کشااورها    یکل  یهاشاااخصبه    در این بخش از پژوهش، ابتدا

جهات    یبخشااا  نیب   یهاایهمکاارهاا و  نوع ساااازماان( و در اداماه  1)جادول  

 اند.  ( مورد بررسی قرار گرفته2)جدول   یکیو کنترل حوادث تراف یریشگیپ

 نظام سلامت کشورها  یکل  يهاشاخص
نشاان داد   هاافتهیسالامت    نهیدر خصاو  سارانه هزهای مطالعه  یافته

دلار   149با    زیو مصاار ن   نیشااتریدلار ب   10921با    کایمتحده آمر  الاتیکه ا

 470سالامت    نهیبا سارانه هز  رانیسالامت را داشاتند. ا  نهیسارانه هز  نیکمتر

منتخب به خود   یکشااورها  نیرا در ب   زانیم  نیو مصاار کمتر هیبعد از ترک

 .(14-12)  اختصا  داده است

نروژ با    دیمشااهده گرد  یدر خصاو  شااخص توساعه انساان   نیهمچن

  ی با شااخص توساعه انساان  زیو مصار ن   نیشاتریب   95/0  یشااخص توساعه انساان 

، 78/0  یبا شااخص توساعه انساان   زین   رانیرا دارا بود و ا  زانیم  نیکمتر  70/0

 تیمنتخب از وضااع  یکشااورها  ریسااابه جزء کشااور مصاار، نساابت به  

 .(14)  بود  ربرخودا  یترنامطلوب

  ی در هماه کشاااورهاا  یکیحوادث تراف  زانیدر خصاااو  م  همچنین

  ن یشاتریمردان ب   نیدر ب  یکیحوادث تراف  زانیمنتخب نشاان داده شاد که م

   ط ی شاارا  لیبوده اساات که مردان به دلا لیدل  نیاز زنان بوده اساات و به ا
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 منتخب یهاکشور  انیسلامت در م یامد یو پ  یاقتصاد ،ی تی جمع یهاشاخص. 1جدول 

 ایران دانمارک  نروژ انگليس سوئد استراليا ایالات متحده ترکيه  مصر هاها و شاخصمعيار

 9/83 7/5 4/5 8/67 09/10 4/25 331 3/84 3/102 (2020جمعیت )میلیون( )

 GDP 7/4 3/4 8/16 4/9 9/10 2/10 5/10 10 7/6سهم سلامت درصدی از 

 76-78 79-83 84-81 82-79 84-80 85-81 80-74 80-75 74-69 زن()سال( -امید به زندگی )مرد

 8/4 4/9 5/7 4/10 5/9 3/6 3/10 5/5 7/5 (100000در هر  میزان مرگ و میر )

 9/17 4/10 8/9 2/10 9/10 5/11 9/10 5/15 1/25 نفر( 1000میزان تولد )در هر 

 470 6003 8007 4312 5671 5427 10921 396 149 ( $) سرانه هزینه سلامت

 783/0 940/0 957/0 932/0 945/0 944/0 926/0 820/0 707/0 شاخص توسعه انسانی 

 52/33 51/4 71/2 36/4 03/4 67/6 68/15 18/10 51/17 ( 100000در هر  میزان حوادث ترافیکی در مردان)

 51/10 51/1 82/0 28/1 09/1 27/2 63/6 13/3 32/6 (100000در هر  ترافیکی در زنان)میزان حوادث 

 
  ی در کشورهای منتخبک یاز حوادث تراف یریشگ یدر پ  همکار ینهادها /هاسازمان  .2جدول 

 ها/نهادهاي همکاري کننده سازمان  کشورها

 هاهای اجتماعی و رسانه راه و شهرسازی، آموزش و پرورش، بهداشت و سلامت، پلیس راهنمایی و رانندگی، شبکه  ( 17-15 ،12)مصر 

 هاهای اجتماعی و رسانه راه و شهرسازی، بهداشت و سلامت، اقتصاد و دارایی، پلیس راهنمایی و رانندگی، شبکه  (13 ،12)ترکیه 

 هاهای اجتماعی و رسانه راهنمایی و رانندگی، شبکه راه و شهرسازی، رفاه اجتماعی، کشور، آموزش و پرورش، بهداشت و سلامت، اقتصاد و دارایی، پلیس  (19 ،18 ،12)ایالات متحده 

 هاهای اجتماعی و رسانه راه و شهرسازی، رفاه اجتماعی، پلیس راهنمایی و رانندگی، آموزش و پرورش، بهداشت و سلامت، اقتصاد و دارایی، شبکه  (21 ،20 ،12)استرالیا 

 هاهای اجتماعی و رسانه راه و شهرسازی، رفاه اجتماعی، آموزش و پرورش، بهداشت و سلامت، پلیس راهنمایی و رانندگی، شبکه (22 ،13 ،12)سوئد 

 هاهای اجتماعی و رسانه راه و شهرسازی، رفاه اجتماعی، آموزش و پرورش، بهداشت و سلامت، پلیس راهنمایی و رانندگی، شبکه ( 24 ،23 ،12)انگلیس 

 هاهای اجتماعی و رسانه رانندگی، شبکه راه و شهرسازی، آموزش و پرورش، بهداشت و سلامت، پلیس راهنمایی و  (26 ،25 ،13)نروژ 

 هاهای اجتماعی و رسانه راه و شهرسازی، آموزش و پرورش، بهداشت و سلامت، پلیس راهنمایی و رانندگی، شبکه  (28 ،27)دانمارک 

 های اجتماعی بهداشت، درمان و آموزش پزشکی، وزارت کشور، بهزیستی، صدا و سیما و شبکه راه و شهرسازی، آموزش و پرورش، وزارت  (31-29)ایران 

 
قرار   یکیدر معر  حوادث مختلف تراف  شاااتریب   یو کار  یاجتمااع  ،یطیمح

  ن یشاتریب   رانیآن بود که ا  انگریب  یکیحوادث تراف  زانیم  نی. همچنرندیگیم

 ،یتیجمع  یهاشااخص  ریساا  را دارند. یکیحوادث تراف  زانیم  نیو نروژ کمتر

 است.اشاره شده  (  1)جدول   در  سلامت یامدیو پ  یاقتصاد

پ  يهااسااازماان تراف  يريشااگيهمکاار در  در   یکياز حوادث 

 منتخب   يکشورها
 یریشگیهمکار در پ  یهادر این قسامت از مطالعه، به شناسایی سازمان

 (.2ی در کشورهای منتخب پرداخته شده است )جدول  کیاز حوادث تراف

در  یکيحوادث تراف  ي و کنترلريشاگيدر پنقش ساازمان/نهادها 

 منتخب  يکشورها
از    کیا  حااصااال از نقش و کاارکرد هر  جیو نتاا  هااافتاهدر این بخش، یا

در دو مرحله    کپارچهیو   یشاده به صاورت کل  ییشاناساا  یها و نهادهاساازمان

شاده اسات. لازم به رکر   ارائهو بعد از حوادث    نیاز حوادث و ح یریشاگیپ

شااده در   ییشااناسااا  یها و نهادهااساام سااازمان  نکهیاساات که باتوجه به ا

  ی هااساات که از اساام  دهیگرد یسااع  باشااد،یمختلف متفاوت م  یکشااورها

. در ابتدا به  ها و نهادها اسااتفاده گرددو متناسااب با سااازمان  یمشااابه داخل

ی )جدول  کیاز حوادث تراف یریشاگیدر پو نهادهای مختلف    هانقش ساازمان

ها و نهادهای مختلف در حین و ( به نقش سااازمان4(، سااپس در جدول )3

 بعد از حوادث ترافیکی در کشورهای منتخب پرداخته شده است.  

راه  ها و نهادهایی چون؛  های پژوهش حاکی از این بود که ساازمانیافته

ی، بهداشات، درمان و آموزش پزشاک  وزارت،  و پرورش آموزشی،  و شاهرسااز

یی و و دارا اقتصاادی،  و رانندگ  ییراهنما  سیپل،  مایو سا  صادا، کشاور  وزارت

ترین نقش و اهمیات را در زماان قبال از وقوع حوادث، حین وزارت رفااه مهم

 .(12)و بعد از حوادث ترافیکی دارند  
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 منتخب  یدر کشورها یکی از حوادث تراف یریشگی مختلف در پ  یها و نهادهاقش سازمان ن .3جدول

 نقش و وظایف  ها/نهاد همکاري کنندهسازمان 

 راه و شهرسازی 
 مناطق پر خطر سازیایمن  یی وو هوا یل یر ،یاو بهداشت در انواع حمل و نقل جاده   یمنیا یهاشاخص  یارتقا

 هاراه  هی مدارس حاش یسازمنیا
 شهرها  هیبر حاش دی ک أبا ت یاورژانس و مراکز بهداشت یهاگاه یساخت پا

 پرورش آموزش و 
 در هنگام مواجه با حوادث  آنان  یریپذت یمسئول  شیافزاو  یپرخطر در رانندگ ی از رفتارها یآموزان در خصو  آگاهآموزش دانش 

 ی در خصو  فرهنگ درست رانندگ  یدرس یهاارائه برنامه 
 دبیرستان(  انیدبستانی تا پاآموزش جامع سلامت در مدارس )از پیش  یخود مراقبتی ترافیکی در راهنما  یهاادغام آموزش 

 وزارت بهداشت، درمان و آموزش پزشکی 

 در سط  وزارت بهداشت، درمان و آموزش پزشکی  یاتشکیل بورد تخصصی توسعه دانش ترافیک و حوادث جاده 
 و مراقبت اولیه تروما  یدانش پیشگیر  یبه منظور ارتقاو تخصصی (Education Public)  آموزش عمومیتربیت نیروهای متخصص و 

 سبک زندگی سالم و آموزش سفیران سلامت خانوار  یملی خودمراقبتی برا یخودمراقبتی ترافیکی در راهنما یهاادغام آموزش 
 مصدومین  ییصحی  جابجا یهاآموزش مردمی اقدامات اولیه در مواجهه با حوادث ترافیکی و شیوه 

 مدت آموزشی کوتاه  یهابه دوره  طیواجد شرا رانیاعزام کارشناسان و مد
 مربوطه  یانسان  یرویو ن هاتیکارشناس فور  یو انجام مانورها به منظور بالا بردن آمادگ یابیارز

 وزارت کشور 
 ها به همکاری بین بخشی الزام سایر وزارت خانه 

 های پیگشیری از حوادث ترافیکی گر اجرای اقدامات و برنامه هماهنگ کننده و تسهیل 

 سیما صدا و 

 دانش جامعه  یو ارتقا یسازفرهنگ 

 ی فرهنگ رانندگ  ینحوه صح  ی وپرخطر در رانندگ یاز رفتارها یدر خصو  آگاه یآموزشهای ارائه برنامه 
 حوادث  جادی منجر به ا یرفتارها ایهنگام مواجه با حوادث و  های مرتبط باارائه آموزش 

 صوتارتقای سط  آگاهی جامعه برای کاهش آلودگی هوا و 

 پلیس راهنمایی و رانندگی 

 تاأمین نظام عباور و مارور و اجارای مقاررات راهنمایی و رانندگی و حمل و نقل 
 هدایت تخصصی واحدهای تابعه نیروی انتظامی در زمینه امور راهنماایی و رانندگی و حمل و نقل 

 عبور و مرور و حمل و نقل هاای خادماتی و تاأمین سلامت ریزی در جهت انجام مأموریت برنامه 
 های مرتبط با راهنمایی و رانندگی و امور حمال و نقال هاا در کلیاه زمینه ها، صادور دساتورالعمل تدوین رویه 

 هاهاای موجود و ارائه پیشنهادهای لازم در زمینه اصلاح آن هاا و دساتورالعمل بررسی مستمر قوانین، مقاررات، رویاه 

 دارایی اقتصاد و 
 های ارتباطی اختصا  بودجه به اصلاح زیرساخت 

 کیفیت  ء کمک به صنایع ماشینی و خودرویی در جهت ارتقا

 
 منتخب یدر کشورها  یکیاز حوادث تراف  حین و بعد مختلف در یها و نهادهاقش سازمان ن. 4جدول

 نقش و وظایف  نهاد همکاري کننده  ها/ سازمان 

 راه و شهرسازی 

 های آسیب دیدهها و راهها و بازسازی جادهمسدودیرفع  -

 ز یدر نقاط حاداه خ  یک یجهت کاهش حوادث تراف یاستراتژ نیتدوشناسایی عوامل عمده منجر به حوادث و انجام اقدامات و  -

 های مشارکت کننده در کنترل حوادث ترافیکیانعکاس موارد منجر به افزایش حوادث ترافیکی به سایر سازمان -

 آموزش و پرورش 
 آگاهی به مردم و دانش آموزان از رفتارهای پرخطر در رانندگی و عوار  و خطرات بعد از تصادفات -

 های خودمراقبتی ترافیکی در راهنمای آموزش جامع سلامت در مدارسادغام آموزش -

 وزارت بهداشت، درمان و آموزش پزشکی 

 های پزشکیفوریتباش کارشناسان اعزام فوری و آماده -

 ترین مراکز درمانیانتقال بیماران حوادث دیده به نزدیک -

 های صحی  جابجایی مصدومینآموزش مردمی اقدامات اولیه در مواجهه با حوادث ترافیکی و شیوه -

 وزارت کشور 

 ها به همکاری بین بخشیالزام سایر وزارت خانه -

 های پیگشیری از حوادث ترافیکیبرنامهگر اجرای اقدامات و هماهنگ کننده و تسهیل -

 های مشارکت کننده در کنترل حوادث ترافیکیانعکاس موارد منجر به افزایش حوادث ترافیکی به سایر سازمان -

 یکیحوادث تراف دگانید بیاز آس یو روان یروحمادی،  یهاتیحما - وزارت رفاه 

 پلیس راهنمایی و رانندگی 

 تابعه نیروی انتظامی در زمینه امور راهنماایی و رانندگی و حمل و نقلهدایت تخصصی واحدهای  -

 هاهاای موجود و ارائه پیشنهادهای لازم در زمینه اصلاح آنهاا و دساتورالعملبررسی مستمر قوانین، مقاررات، رویاه -

 همکاری با مراکز درمانی در خصو  پیگیری حاداه پیش آمده -

 های مشارکت کننده در کنترل حوادث ترافیکیانعکاس موارد منجر به افزایش حوادث ترافیکی به سایر سازمان -

 اقتصاد و دارایی 
 های ارتباطیاختصا  بودجه به اصلاح زیرساخت -

 کمک به صنایع ماشینی و خودرویی در جهت ارتقا کیفیت  -
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 بحث
از    یریشاگیدر پ  یبخشا  نیب   یهمکار  تیوضاع  یبررسامطالعه حاضار با هدف  

حاصل    جینتاانجام گردید.    رانیمنتخب و در ا  یدر کشورها  یکیحوادث تراف

در  یکیحوادث تراف زانیمنشان داد که    رانیمنتخب و ا  یاز مطالعه کشورها

  ط ی شارا توان به دلیلباشاد. علت این امر را میمیاز زنان    رشاتیمردان ب   نیب 

مردان مرتبط دانسااات، زیرا مردان باه نسااابات   یو کاار  یاجتمااع  ،یطیمح

زناان ترافدر معر  حوادث    بیشاااتر از    ن ی. همچندارنادقرار    یکیمختلف 

  ن یو نروژ کمتر  نیشاااتریب   رانیآن بود کاه ا  انگریاب   یکیحوادث تراف  زانیم

تراف  زانیم دارناد  یکیحوادث  و .  (14-12)  را  محمادیاان  مطاالعاات  نتاایج 

، 1387در ساال    (33)، صاادقیان و همکاران  1392در ساال    (32)همکاران  

  ( 35)ی و همکاران  کاربخش داورو  1397در ساال    (34)مرادی و همکاران  

که در زمینه حوادث ترافیکی انجام شاده بود، حاکی از این   1383در ساال  

باشااد و مردان  بود که بیشااترین میزان حوادث و اتفاقات متوجه مردان می

اند که نتایج  بیشاتر از زنان در حوادث ترافیکی دچار آسایب و صادمه شاده

 های مطالعه حاضر همخوانی داشت.  مطالعات اشاره شده با یافته

هاا و نهاادهاای  همچنین نتاایج مطاالعاه حااضااار در خصاااو  ساااازماان

همکااری کنناده در پیشاااگیری و کنترل حوادث ترافیکی در کشاااورهاای  

  ، ی راه و شاهرساازها و نهادهای  منتخب و ایران حاکی از این بود که، ساازمان

وزارت کشاور،  ،یآموزش و پرورش، وزارت بهداشات، درمان و آموزش پزشاک

و وزارت رفاه    ییاقتصاااد و دارا  ،یو رانندگ  ییراهنما  سیپل  ما،یصاادا و ساا

و بعاد از    نیرا در زماان قبال از وقوع حوادث، ح  تیانقش و اهم  نیترمهم

  .(27  ،23 ،21  ،19 ،18  ،15  ،12)  دارند  یکیحوادث تراف

های  در کشاور ایران ساازمان بهزیساتی مازاد بر ساایر نهادها و ساازمان

ترین نقش و فعالیت  شاناساایی شاده در ساایر کشاورها شاناساایی شاد که مهم

  ت یو معلول  دیدگان بیآسااین ساازمان ارائه خدمات توانبخشای و مادی به  

رساد ساایر کشاورهای مورد بررسای نیز  باشاد. به نظر میحوادث می  از  یناشا

ها و نهادهای همکاری کننده داشاته باشاند اما به  چنین نقشای را در ساازمان

ها و نهادهای ایران به  ها با ساازماندلیل سااختار ساازمانی متفاوت ساازمان

 .(29  ،13)صورت جداگانه اشاره نشده است  

اخواسااات و همکااران، نشاااان داد کاه باا توجاه باه نقش    نتاایج مطاالعاه

تأایرگذار حوادث رانندگی در اقتصااد کشاور ایران و در راساتای تداوم کاهش  

های مرتبط در امر  ای و افزایش ایمنی عبور و مرور باید ساازمانتلفات جاده

طریق   از  رانناادگی  حوادث  و  رانناادگی  ایمنی  ارتقااای  مقررات،  و  قوانین 

های مدون برای نهادینه  های کوتاه و بلندمدت، برنامهها و همکاریاستراتژی

کردن رعاایات فرهناگ عبور و مرور و مادیریات آن ارائاه دهناد. در راساااتاای  

های دولتی و های کلیه سااازمانرساایدن به این هدف اسااتفاده از فرفیت

 .  (36)ست  ها و نهادهای فرهنگی بسیار مؤار امردم نهاد به ویژه سازمان

همچنین نتایج مطالعه اسادامراجی و همکاران نشاان دادند که در مورد  

 نقش ایجاده نقل و حمل و ای پلیس راه و ساازمان راهداریحوادث جاده

 حاداه به وسااعت باتوجه و دارند برعهده را ساایاسااتگذاری و فرماندهی

 .  (37)کنند  شرکت باید فرایند در مختلف امداد یهاگروه

نشاان داد نیز    هیدر کشاور روسا  همکارانو  Kondratievنتایج مطالعه  

نقال،    یهاابخش  نیب   یدر همکاار  یگاذارهیاکاه چگوناه سااارماا حمال و 

  ی برا  یو منطقاه ا  یو بهاداشااات در هر دو ساااط  مل  یداخل/یدادگساااتر

نتایج مطالعات رکر شاده دال   .(38)  اسات  یپروژه ضارور  جیبه نتا  یاب یدسات

ها و نهادها را نشاااان داد که همراساااتا با  بر اهمیت همکاری بین ساااازمان

 های مطالعه حاضر بود.یافته

هاای مطاالعاه در خصاااو  نقش و کاارکرد هر یاک از  همچنین یاافتاه

ها در مراحل  ها و نهادهای شاناساایی شاده نشاان داد که، ساازمانساازمان

مختلف قبل، حین و بعد از حاداه لازم و ضاروری اسات که نقش خود را ایفا  

کنند. لذا در این راسااتا در کشااورهای منتخب و ایران نیز شاارح وفایف و 

ها تعریف شده است که هر یک به نوبه خود های مختلفی برای سازماننقش

  ، 17-15)باشاد  در فرایند پیشاگیری و کنترل حوادث مسائول و پاساخگو می

21، 22،  24-29،  31)   . 

های دخیل در ارتقای  ساااازمان   رفیعی نشاااان داد که،   نتایج مطالعه 

هایی که  سازمان (  1:  توان تقسیم کرد می  فرهنگ ترافیک را بااه دو دسااته 

پلیس    فرهنگ ترافیکی نقش دارند مانند شااهرداری،   ه مسااتقیماب در حوز 

راهنماایی و راننادگی، دفتر و شاااورای عاالی همااهنگی حمال و نقال و  

کشور، شورای اسلامی شهر، ستاد حمل و نقل و سوخت    ترافیاااک وزارت 

ها  هایی که نقش آن ساازمان (  2،  زیسات   کشاور و ساازمان حفافت محیط 

شارح وفایف ساازمانی   در ارتقای فرهنگ ترافیکی انکارناپذیر اسات ولی در 

سایما،    ای به موضاوع ترافیک نشاده اسات، مانند: ساازمان صادا و ها اشااره آن 

رفیعی    مطالعه   . وزارت فرهنگ و ارشااد اسالامی و وزارت آموزش و پرورش 

  توانند در عرصاه های زیادی هساتند که می نهادها و ساازمان نشاان داد که  

آموزش فرهنگ نظم و ایمنی ترافیکی نقش داشاااته باشاااند. از آن میان  

ها معین شااده و تعریف  ها فطری و نقش بعضاای از آن آن   نقش بعضاای از 

زمینه آموزش  ها در  رود که بعضای از آن می   شاده اسات. به عبارتی، انتظار 

جامعه و خانواده، زیرا این دو از    فرهنگ ترافیکی نقش داشاته باشاند مانند 

ترافیکی بخشااای از    آیند. فرهنگ   اولین نهادهای تربیتی به حسااااب می 

منتقل   آید که از طریق این نهاادها به کودک هایی به حسااااب می آموزش 

ها فطرتاب در ارتباط با فرهنگ ترافیکی شااکل شااود. بعضاای از سااازمان می 

مانند: پلیس راهنمایی و رانندگی نیروی انتظامی، دفتر و شورای    اند گرفته 

نقل و ترافیک شااهرهای کشااور و معاونت حمل و    عالی هماهنگی حمل و 

وفایفشاااان در ارتباط با ترافیک و حتی   ها که نقل و ترافیک شاااهرداری 

یف  ها وفا از ساازمان   آموزش فرهنگ ترافیکی تعریف شاده اسات. بعضای 

توجه به    آموزش فرهنگ ترافیکی ندارند ولی با   ه ای در زمین تعریف شاااده 

های  ماهیت وجودی یا وساعت و گساتردگی جمعیت تحت پوشاش برنامه 

رود که در زمینه آموزش  شاان، انتظار می همچنین رساالت آموزشای   ها و آن 

هاا  هاایی را باه عهاده گیرناد. باه عباارتی، از آن مسااائولیات   فرهناگ ترافیکی 

نقش نمایند مانند: ساازمان صادا و    خواساته شاود تا در این زمینه ایفای 

 . ( 39)   سیما و وزارت آموزش و پرورش 

از حوادث    ی ر ی شگ ی در پ   ی بخش   ن ی ب ی همکار   بررسی تطبیقی وضعیت 

ها و نهادهای مختلفی در فرایند پیشاگیری  نشاان داد که ساازمان  ی ک ی تراف 

و کنترل حوادث ترافیکی نقش دارند و یک ساااازمان به تنهاایی وفیفاه و  

. لذا نتایج مطالعه  ( 27  ، 23  ، 12) نقش پیگشااایری و کنترل حوادث ندارد  

نماید و بر اجرای وفایف  اهمیت همکاری بین و برون بخشای را تاکید می 

های مرتبط با خود  ها و نهادها در نقش و پاساخگو بودن هر یک از ساازمان 

 را تأکید دارد.  
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 گیرینتیجه
همکااری    کپاارچاهیمادل    هاای پژوهش تادوین و طراحی یاکبر اسااااس یاافتاه

بخشاای در جهت پیشااگیری و کنترل حوادث ترافیکی به منظور کاهش  بین

 گردد. تلفات و حوادث ترافیکی در کشور ایران پیشنهاد می

های  سااازی شاااخصتوان به شاافافترین نقطه قوت مطالعه میاز مهم

های مهم و مرتبط با موضاوع ساوان  و حوادث و شاناساایی نمودن ساازمان

اارگذار در کنترل و پیشاگیری از حوادث ترافیکی اشااره داشات. همچنین از  

توان به عدم شااناسااایی ارتباط مشااخص ترین نقطه ضااعف مطالعه، میمهم

در کنترل   ریدرگ  یهاساازمان  یبخشا  نبی  تعاملات  ها و ساازوکاربین ساازمان

هاای  ترین محادودیاتی اشااااره نمود. از مهمکیاز حوادث تراف یریشاااگیو پ

های  های به روز و عدم دسترسی به برخی از پایگاهمطالعه، عدم گزارش داده

 های اصلی مطالعه اشاره داشت.اطلاعاتی و یافته

گردد در تحقیقاات و هاای پژوهش، پیشااانهااد میباه توجاه باه یاافتاه

های و های آتی به نحوه سااوکار و نوع تعاملات بین بخشای ساازمانپژوهش

 پرداخت شود. یکیاز حوادث تراف یریشگیهمکار در پ  ینهادها
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  ی مطالعه حاضار حاصال بخشا  را دارند.  یساپاساگزار  تینها  ،نمودند  یهمکار
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