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Abstract 
Introduction: In a stressful work environment, individuals experience burnout; meanwhile, 
social support helps to reduce burnout. Therefore, the current research has investigated the 
effect of organizational climate on the burnout of employees of selected healthcare centers in 
Arak City, considering the moderating role of social support in 2023. 
Methods: The current research is applied, exploratory, and developmental in terms of purpose. 
Random sampling and based on Cochran's formula from 134 healthcare workers working in the 
health center, the questionnaire was completed. Demographic information forms, Maslach's 
(1993) job burnout questionnaire, Halpin and Kraft's (1963) organizational climate questionnaire, 
and Zimmet's (1988) perceived social support questionnaire were used to collect data. The 
results of model structure reliability tests, Cronbach's alpha values, composite reliability values, 
and rho_a, which indicate the internal correlation of questions of a variable within the model, 
are higher than 0.7 and have acceptable structure reliability. All the values of the HTMT index 
were less than the permissible value of 0.9 and were at a satisfactorylevel. Consequently, this 
test also confirmed the divergent validity. 
Results: The results with P > 0.001 and a 99% confidence level of the organizational atmosphere 
had an inverse effect on emotional burnout and depersonalization and directly 
impacted individual success. The perceived social support variable did not have a moderating 
role on the causal relationship of organizational climate with emotional burnout and 
depersonalization and its direction was reversed. However, it had a strengthening role in 
individual success and direct direction. In other words, people with more social support have 
more powerful personal success and vice versa. 
Conclusions: Organizational climate is one of the variables of job burnout, and people with 
higher social support have less job burnout. Therefore, it is suggested that managers conduct in-
service training focusing on the components of job burnout and perceived organizational 
climate. In addition, friendly relations should be established with employees to increase social 
support, and rewards and welfare measures should be granted. 
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 اراک هجله دانطگاه علوم پسضکی

 1403 آرر و دی، 5، ضواره 27دوره 

 

نقص تعذیل کننذه حوایت اجتواعی در  فرسودگی ضغلی با توجه به برجو سازهانی ادراک ضذه  ثیرأت

 ضهرستاى اراک هنتخب های سلاهت کارکناى پایگاه

 3، ًبؼـ غبلػی*،1،2، آقیتب سبلاـیبى1ؾبطفِ ًَثػت
 ؽُ هؽیفیت، ؼاًطگبُ آقاؼ اسلاهی/ ٍاضؽ الىتفًٍیىی، تْفاى، ایفاىٍ ؼـهبًی، ؼاًطى گفٍُ هؽیفیت غؽهبت ثْؽاضتیؼاًطدَی وبـضٌبسی اـضؽ،  1
 ایفاى ، تْفاى،ؼاًطگبُ آقاؼ اسلاهی /ٍاضؽ ؾلَم پكضىی آقاؼ اسلاهیؽُ هؽیفیت، یت غؽهبت ثْؽاضتی ٍ ؼـهبًی، ؼاًطىگفٍُ هؽیف 2
 فاىیالتػبؼ سلاهت، تْفاى، ا یگؿاـ بستیس مبتیتْفاى، هفوك تطم یآقاؼ اسلاه یؼاًطگبُ ؾلَم پكضى یٍ ؼـهبً یغؽهبت ثْؽاضت تیفیگفٍُ هؽ 3

 

ؽُ هؽیفیت، ؼاًطگبُ آقاؼ اسلاهی/ ٍاضؽ الىتفًٍیىی، تْفاى، ؼـهبًی، ؼاًطى گفٍُ هؽیفیت غؽهبت ثْؽاضتی ٍآقیتب سبلاـیبى، : * ًَیسٌؽُ هسئَل

 azita_salarian@yahoo.com. ایویل: ایفاى

DOI: 10.61186/jams.27.5.296 

  

 15/5/1403 تاسیخ دسیافت:

 5/8/1403 تاسیخ پزیشش:

 چکيذه 
ثبؾث وبّص ففسَؼگی ضغلی غَاّؽ  ،ضوي ضوبیت اختوبؾیؼـ گفؼًؽ،  هی ضغلی   ففسَؼگی پفتٌص، وبـوٌبى ؼزبـ  وبـ   هطل ؼـ  مقذمه:

 ضْفستبى اـان ثب تَخِ ثِ هٌتػت ّبی سلاهت ففسَؼگی ضغلی وبـوٌبى پبیگبُ ثفخَ سبقهبًی اؼـان ضؽُ  ثیفأتلؿا، پژٍّص ضبضف،  . ضؽ

 . ـا ثفـسی ًوَؼ 1402ؼـ سبل  ًمص تؿؽیل وٌٌؽُ ضوبیت اختوبؾی
 134گیفی ثػَـت تػبؼفی ٍ ثف اسبس ففهَل وَوفاى اق  ًوًَِ است.ای  اق ضیث ّؽف وبـثفؼی، اوتطبفی ٍ تَسؿِپژٍّص ضبضف  سوش کاس:

 پفسطٌبهِ ی،ضٌبغت تیاق ففم اطلاؾبت خوؿ ،ّب ؼاؼُ یگفؼآٍـ یثفاهفالت سلاهت ضبغل ؼـ پبیگبُ سلاهت، پفسطٌبهِ تىویل گفؼیؽ. 

( ٍ پفسطٌبهِ ضوبیت اختوبؾی اؼـان ضؽُ 1963) Halpin  ٍKraft یپفسطٌبهِ خَسبقهبً Maslach (1993،) یضغل یففسَؼگ

Zimmet (1988 )ّبی پبیبیی سبقُ هؽل، همبؼیف آلفبی وفًٍجبظ، همبؼیف پبیبیی تفویجی ٍ  . ًتبیح آقهَىاستفبؼُ ضؽrho_a  وِ ثیبًگف

جَل ثفغَـؼاـ است. ولیِ همبؼیف ثَؼُ ٍ اق پبیبیی سبقُ لبثل ل 7/0ّوجستگی ؼـًٍی سؤالات یه هتغیف ؼاغل هؽل ّستٌؽ، ثبلاتف اق همؽاـ 

خْت تدكیِ  ٍ ؼـ سطص لبثل لجَل ثَؼًؽ ٍ ثف ایي اسبس ـٍایی ٍاگفا ثب ایي آقهَى ًیك هَـؼ تأییؽ لفاـ گففت. 9/0ووتف اق  HTMTضبغع 

 . استفبؼُ گفؼیؽ SmartPLSافكاـ  ّب اق ًفم تطلیل ؼاؼٍُ 

خَ سبقهبًی ثف غستگی ؾبطفی ٍ هسع ضػػیت، تأثیف هؿىَس ٍ ثف هَفمیت ؼـغؽ  99ٍ سطص اطویٌبى  P < 001/0ثب ًتبیح  ها: یافته

ففؼی تأثیف هستمین ؼاضت. هتغیف ضوبیت اختوبؾی ؼـن ضؽُ ثف ـاثطِ ؾلی خَ سبقهبًی ثب غستگی ؾبطفی ٍ هسع ضػػیت ًمص 

وٌٌؽُ ؼاضت. ثِ ؾجبـتی، اففاؼ ثب ضوبیت  ْت هستمین، ًمص تمَیتوٌٌؽُ ًؽاضت ٍ خْت آى هؿىَس ثَؼ، ٍلی ثب هَفمیت ففؼی ٍ ؼـ خ تؿؽیل

  .تفی ؼاـًؽ ٍ ثفؾىس اختوبؾی ثیطتف، هَفمیت ففؼی لَی

 ضغلی ؼگیففسَ ، ؼـ همبثلِ ثب هطىلات،ضوبیت اختوبؾی ثبلاتفٍ اففاؼ ثب ففسَؼگی ضغلی است  سبق قهیٌِ ،سبقهبًی خَ گيشي: نتيجه

ّبی ففسَؼگی ضغلی ٍ خَ سبقهبًی اؼاـن ضؽُ  ّبی ضوي غؽهت ثب توفوك ثف هؤلفِ ضَؼ هؽیفاى، آهَقش لؿا پیطٌْبؼ هی .ؽتفی ؼاـً پبییي

 .ؽثفگكاـ وٌٌؽ. ضوٌبً خْت ثفلفاـی ـٍاثط ؼٍستبًِ ثب وبـوٌبى خْت افكایص ضوبیت اختوبؾی، ثِ اؾطبی پبؼاش ٍ الؽاهبت ـفبّی، الؽام ًوبیٌ

 واطگان کليذي:  

 ففسَؼگی ضغلی؛ 

 خَ سبقهبًی اؼـان ضؽُ؛ 

 ضوبیت اختوبؾی ؼـن ضؽُ

 توبهی ضمَق ًطف ثفای ؼاًطگبُ  

 ؾلَم پكضىی اـان هطفَظ است.

ضْفستبى  هٌتػت ّبی سلاهت وبـوٌبى پبیگبًُمص تؿؽیل وٌٌؽُ ضوبیت اختوبؾی ؼـ  ففسَؼگی ضغلی ثب تَخِ ثِ ثفخَ سبقهبًی اؼـان ضؽُ  ثیفأت. ًبؼـ آقیتب، غبلػی ، سبلاـیبىؾبطفًَِثػت اسجاع: 

 .296-302(: 5) 27؛ 1403 اـان هدلِ ؼاًطگبُ ؾلَم پكضىی. اـان

 

 هقذهه

 هربّف ٍ وبـآهرؽ   اًسربًی تفیي ؼاـایی ّف سبقهبى، ًیرفٍی   تفیي ٍ ضیبتی هْن

. (1) ؼسربق  یه سفیه ـا اّؽاف سبقهبى ثِ ؽىیٍ ـس تیوِ اهىبى هَفم است،

اق طففری توربم افرفاؼ خبهؿرِ ثبیررؽ ؼستفسری ثفاثرف ٍ یىسربى ثرِ غررؽهبت         

 ـ    . هفالرت (2)ثْؽاضتی ٍ ؼـهبًی ؼاضتِ ثبضرٌؽ    ،سرلاهت ثرِ ؾٌرَاى ؼسرتیب

. وٌرؽ  سرلاهت یربـی هری   غرؽهبت  ثْترف  پكضه غبًَاؼُ ضرْفی ـا ؼـ اـاهرِ   

ترف غرؽهبت    ترف ٍ ویفری   ـضبیت هفالجیي سلاهت ؾبهل هْوی ؼـ اـاهِ خبهؽ

خرَ  ی سبقهبًی هؤثف ثف ـفتبـ وبـوٌبى، ّب لفِؤٍ ه ؾَاهلاق  .ثبضؽ یسلاهت ه

ی لغضر  یآى ثب ففسرَؼگ  ٍِ ـاثط( Organizational Climateی )سبقهبً

(Job Burnout )(3)ست ا.   

 هقاله پژوهطی
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هٌدف ثرِ ًبـضربیتی اق وربـ ٍ     ،(4)ٍ استفس هَخَؼ ؼـ ّف ضغلی  تٌص

 وبـوٌربى ترأثیف هٌفری ثرف سرلاهت ـٍاى      ثبؾثضَؼ وِ  هی فسَؼگی ضغلیف

ٍ  . اثؿبؼ ففسرَؼگی ضرغلی ضربهل غسرتگی ؾربطفی     (5) ؼگفؼ هی  )ًربتَاًی 

 (پرؿیفی  ًگفش هٌفی ًسجت ثِ هفاخؿیي ٍ تطفیه)، هسع ضػػیت (ضؿف

ٍـی، ـٍضیررِ پرربییي ٍ ًرربتَاًی ؼـ  ورربّص ثْررفُ)ٍ فمررؽاى هَفمیررت فررفؼی 

ثرِ ؾٌرَاى هطرىلی ضربیؽ ؼـ ًػربم       ففسرَؼگی ضرغلی   .(6)اسرت   (تطجیك

دف ثِ غیجت اق وربـ، ترفن ضرغل ٍ لػرؽ ترفن ضرغل، وربّص        هٌ سلاهت،

ّربی   ویفیت قًؽگی، وبّص سطص ؾولىفؼی ٍ ون ضرؽى ویفیرت هفالجرت   

اـاهِ ضؽُ ثْؽاضتی ٍ ؼـهبًی، اهٌیت هؽؼخَ ٍ ّوسٌریي وربّص تؿْرؽ ثرِ     

 ـ   . (7) ؼضَ سبقهبى هی خولرِ ؾَاهرل    اق ،ضفایط هطریط وربـی ٍ ضدرن ورب

 .  (8)است وٌٌؽُ ففسَؼگی ضغلی  تؿییي

ٍ ثِ سبغتبـ ٍ ضفایط ضربون ثرف سربقهبى اضربـُ     خَ سبقهبى،  ؼـ  ورفؼُ 

وبـی است وِ ًیفٍی اًسبًی ؼـ آى هطغَل ثرِ   ّبی هطیط ٍیژگی ثفگیفًؽُ

وبـوٌبى ثب یىؽیگف ٍ ثب هؽیفیت ثطَـ هثجرت یرب    لثف اثف تؿبه ٍ است فؿبلیت

ثف هتغیفّبی  ـسوی است وِاؼاـان ـسوی ٍ غیف  ٍ ضَؼ هی ـیكی هٌفی پی

اـتجرب    ،خَ سربقهبًی هٌبسرت اؼـان ضرؽُ   (. 9) گؿاـؼ هیؼیگف سبقهبى اثف 

 ترف ففسرَؼگی ضرغلی، افسرفؼگی ٍ اضرطفاة       ؼاـی ثرب سرطَش پربییي    یهؿٌ

ؼـ هطریط  ( Social Support) ی اختوربؾی ّب ضوبیت ٍخرَؼ .(10)ؼاـؼ 

افركایص تَاًربیی فرفؼ ؼـ همبثلرِ ثرب       اق خبًت هؽیفیت سرجت ، غػَغبً وبـی

یی ؼـ هطریط وربـی، افركایص ـضربیتوٌؽی ضرغلی ٍ      آاستفس، افكایص وبـ

 .(11) ؼگفؼ هی وبّص تطلیل ٍ ففسَؼگی ـٍاًی

ؼّرؽ ٍ   ضوبیت اختوبؾی اضسبس اـقضوٌؽ ثَؼى ـا ثِ فرفؼ هری  اؼـان 

غبًَاؼُ، ؼٍستبى  ءهؿٌبی هیكاى ثفغَـؼاـی اق هطجت، ّوفاّی ٍ تَخِ اؾضب

قاى  هطرىل  . ثٌربثفایي ؼـ هَاخْرِ ثرب ؾَاهرل    (12) ؼاـؼٍ سبیف اففاؼ ـا ؼـثرف 

ػتى تلمرى  ؾٌَاى یه ؾبهل هطبف قًؽگى، ثفغَـؼاـى اق ضوبیت اختوبؾى ثِ

قا  صهَفمیت ففؼ ـا ؼـ غلجِ ثررف ایري ؾَاهرل ترٌ     وِ هیكاى اضتوبل ضَؼ هی

 لری ضغیؼگر ففسٍَ  وربـی ؾٌّری  ـثب اىهیك یصافكا .(13) ؼّرؽ  هری افكایص 

 بتاهر لؽا اًدبم ٍ سی ؼاضتِضٌب ـٍاى تغلااهؽ مًدباًیبق ثِ  ،لجیيسلاهتاهف

 .  (14) ست ا ٍـیضف وٌبىـوب هتیسلا ضفع ایثف یتیضوب

اـثطرِ خرَ سربقهبًی، ضوبیرت         اگفزِ پژٍّص ّربی هػتلفری ؼـ غػرَظ 

؛ اهرب تربوٌَى هطبلؿرِ خربهؿی     غَـت پؿیففتِ استاختوبؾی ٍ ففسَؼگی ضغلی 

اـ ؼـ وٌبـ ّن ثفـسی وِ ایي هت دبم ًطؽُ استًوبیؽغیفّب     .(15) ، اً

ؼاـ ٍ  یـاثطرِ هؿٌر  ، 2022ؼـ سربل   غبوی گَؼـقی ٍ ّوىبـاىهطبلؿِ 

ـا ؾٌرَاى   ثب ففسَؼگی ضرغلی  غَؼ وٌتفلی ٍاختوبؾی  هؿىَس ثیي ضوبیت

   .(16)  ؼًوَ

غسرتگی  ، 2018ًتبیح هطبلؿِ هسرفٍـ ـٍؼسرفی ٍ ّوىربـاى ؼـ سربل     

ؾبطفی ثرب ولیرِ اثؿربؼ خَسربقهبًی ؼـن ضرؽُ ثرِ خرك ـٍضیرِ گفٍّری ٍ          

ثب ثؿؽ هكاضوت ّوجستگی  ٍؼاـ آهبـی ؼاضتِ،  یگیفی ّوجستگی هؿٌ فبغلِ

 .(17) ـا ثیبى ًوَؼ هؿىَس ٍ ثب ثمیِ اثؿبؼ ّوجستگی هستمین 

ضوبیت سربقهبًی، تؿْرؽ   ، 2022ٍ ّوىبـاى سبل  Chenًتیدِ هطبلؿِ 

ثیٌری هٌفری ففسرَؼگی ضرغلی اؼـان      وبـی ٍ ؾؽم ـضبیت ضغلی ؼـ پریص 

ؾرَاهلی  ًطبى ؼاؼ،  2017سبل ؾبضَـی ًتبیح هطبلؿِ  .(5) ؼـا ًطبى ؼاضؽُ 

فی، ضدن وبـی ٍ همبثلِ ثرب ًیبقّربی ثیوربـاى ٍ    هبًٌؽ سجه هؽیفیت ٍ ـّج

 ّوسٌریي ثب اسرتفس ٍ ففسرَؼگی ضرغلی هرفتجط اسرت.       ضبى، ّبیُ  غبًَاؼ

ؼ، وِ هٌدرف  ضَ هی افكایص ففسَؼگی ضغلی بؾثقای ضغلی ث ؾَاهل استفس

 .(18) ؼگفؼ یه ثْؽاضتیبی ّ ثِ وبّص ویفیت هفالجت

ٍاثستِ ثِ ؾَاهل ضبون ٍ  یسبقهبً طیوِ ـفتبـ اًسبى ؼـ هط ییخب اق آى

غرؽهبت   تیر ثِ اّو فاىیوِ هؽ یؼـ غَـت سبقهبى است، یؼٌّؽُ فضب ضىل

ؼاضرتِ   یطرتف یتَخرِ ث  بقهبىضربغل ؼـ سر   یاًسربً  یفٍیٍ ً یوبؼـ ثْؽاضت

وبـوٌربى ثْؽاضرت ٍ ؼـهربى ٍ     یتؿْرؽ سربقهبً   یتَاًٌؽ ثرب اـتمرب   یثبضٌؽ، ه

. اـاهِ غرؽهبت ـا ثرِ ضرؽاوثف ثفسربًٌؽ     تیفیآًبى، و یاق ففسَؼگ یفیطگیپ

 فیثأضؽُ ٍ تر  یثفـس یؼـ هطبلؿبت لجل یضغل یثف ففسَؼگ یخَسبقهبً فیثأت

لرفاـ   یهرَـؼ ثفـسر   گرف یًمص ؾَاهل ؼ بىیه يیاهب ؼـ ا ستیآى لبثل اًىبـ ً

اؼـان ضؽُ ثف اسبس هطبلؿبت اًدبم ضؽُ ثرف   یاختوبؾ تیًگففتِ است. ضوب

ِ    گؿاـ است. اثف یضغل یففسَؼگ ای ثرف ـٍی وربؼـ    اق طففری تربوٌَى هطبلؿر

ثفـسی تبثیف خرَ   ّؽف هطبلؿِ ثبایي  ثْؽاضت ؼـ اـان اًدبم ًطؽُ است. لؿا

ّربی   گرف ضوبیرت   سبقهبًی ثف ففسَؼگی ضرغلی ثرب تَخرِ ثرِ ًمرص تؿرؽیل      

ُ یؼـ وبـوٌبى پبن ضؽُ اختوبؾی اؼـا سرلاهت هٌتػرت ضْفسرتبى     یّرب  گرب

 .اًدبم ضؽ 1402سبل  اـان

 

 روش کار
وربـثفؼی ٍ ثرِ لطربظ     ّؽف، اسبس ثف ،تطلیلی-ایي هطبلؿِ اق ًَؼ تَغیفی

ّبی سلاهت هٌتػت ضْفستبى اـان سربل   پبیگبُ ٍ ؼـ قهبى ثػَـت همطؿی

 اًدبم ضؽ.   1402

ثِ ؾٌرَاى هتغیرف هسرتمل ٍ     «خَ سبقهبًی اؼاـن ضؽُ»ؼـ ایي هطبلؿِ 

اختوربؾی اؼـان   ضوبیررت »ٍ ثِ ؾٌَاى هتغیرف ٍاثسرتِ    «ففسَؼگی ضغلی»

ایفرب   هسرتمل ٍ ٍاثسرتِ ـا  ؼـ ـاثطرِ ثریي هتغیرف     وٌٌرؽُ ًمص تؿؽیل «ضؽُ

 (.1هفَْهی ضىل وٌؽ )هؽل  هی
 

 
ٍ هطبلؿِ  Halpin  ٍKraftهطبلؿِ  ،Maslachهؽل هفَْهی ثفگففتِ اق هطبلؿِ  .1 ضکل

Zimmet ّوىبـاى ٍ 

 

 ِ ضرؽالل  ضربهل ایفاًری ثرَؼى، ؼاضرتي سربثمِ       ،ضفایط ٍـٍؼ ثِ هطبلؿر

ؾرؽم  ضبغل ؼـ وبؼـ ثبلیٌی، همطرؽ تطػریلی ثربلاتف اق ؼیر لن،     وبـ،  یىسبل

هربُ   6ـٍاً كضىی، ؾؽم تدفثرِ ثطرفاى یرب سرَگَاـی طری      هػفف ؼاـٍّبی 

 ثَؼ.  گؿضتِ
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ؼـ خبهؿرِ   ثفای ثفـسی ففسرَؼگی ضرغلی ٍ خرَ سربقهبًی    اثتؽای پژٍّص، 

ًَِ هطبلؿِهَـؼ پژٍّص،  دبم ضؽ ترب اق ًتربیح    20ای وَزه ضبهل  ای ؼـ ًو ًفف اً

ثؿرؽ   هیربًگیي ًورفات ؼ ـ  گفؼیرؽ هطرػع   .ـٍ استفبؼُ ضرَؼ  آى ؼـتطمیك پیص

ؼ وِ 90/59ؾبطفی  غستگی  ثربلای غسرتگی   سرطص  ثیبًگف ثبلاتف، یب 27ًوفُ  ثَ

 سطص ؼٌّؽُ ًطبى، ثیطتف یب 13 ًوفات ،هسع ضػػیت ثؿؽ ؼـ .ثبضؽ یه ؾبطفی

 ًورفُ  هَفمیت فرفؼی  ثؿؽ ؼـ. ضؽ 65/20ضػػیت ٍ هیبًگیي ًوفات  هسع ثبلای

 ؼـ. ثرَؼ  ثبلا 45/64هیبًگیي ًوفات  هَفمیت ففؼی ٍیؿٌی سطص ثبلای  40ثبلای 

اـن ضؽُسطٌبهِ خَ سبقهبًی فپ َ ؼٌّرؽُ   ٍ ًطربى  65/90وست ضؽُ  ًوفُ اؼ  خر

اـن ضؽُ سبقهبًی ؼ.هتَسط  اؼ  ثَ

ثؿؽ اق هطػع ضؽى هیكاى ففسَؼگی ضغلی ٍ خَ سبقهبًی اق هطبلؿرِ  

، پس اق هطبٍـُ ثب ٍاضؽ وربـگكیٌی گیفی،  اًدبم ضؽُ فَق، خْت اًدبم ًوًَِ

ُ یپب 49 يی، اق ثر گیفی آغربق ضرؽ   ًوًَِ سبؼُ یثِ غَـت تػبؼف سرلاهت   گرب

ُ یپب 32 تطت پَضرص هفورك ثْؽاضرت اـان     اق ثریي   ٍ هت اًتػربة لاسر  گرب

طجك ففهَل ورَوفاى اق  ، سلاهت یّب گبُیبپسلاهت ضبغل ؼـ  يیهفالج 203

اق هررفالجیي سررلاهت وررِ ضررفایط ٍـؼ ثررِ هطبلؿررِ ـا ؼاضررتٌؽ،     ًفررف 134

ٍ اطلاؾربت   آغبق 1402هْف ّب اق  گفؼآٍـی ؼاؼُ گفؼیؽ. لیتىو ّب پفسطٌبهِ

 .  افكاـ ثجت گفؼیؽ ؼـ ًفم

 ضررٌبغتی ضرربهل فررفم اطلاؾرربت خوؿیرت ّرب، اق   خْرت گررفؼآٍـی ؼاؼُ 

اسرتػؽاهی،   هتغیفّبی سي، خٌس، ٍضرؿیت تأّرل، سربثمِ وربـ، ٍضرؿیت     

سبثمِ هػفف ؼاـٍ، سبثمِ ؼاضتي ثیوبـی ـٍاًری ٍ سربثمِ    ٍضؿیت التػبؼی،

ِ ؼـ ضرص هربُ گؿضرتِ،    ؼاضتي ثطرفاى   ّربی ففسرَؼگی ضرغلی     پفسطرٌبه

ٍ ضوبیرت اختوربؾی    Halpin  ٍKraft اؼـان ضرؽُ  سبقهبًی خَ ،هبسلاذ

 .استفبؼُ ضؽ Zimmetاؼـان ضؽُ 

ّرب، ولیرِ همربؼیف آلفربی وفًٍجربظ، ورِ        ؼـ غػَظ آقهَى پبیبیی سبقُ

ثبضرؽ، ثیطرتف    ًطبًگف ّوجستگی ؼـًٍی سؤالات یه هتغیف غبـج اق هؽل هی

وررِ ثیرربًگف  rho_aثَؼًررؽ. ولیررِ همرربؼیف پبیرربیی تفویجرری ٍ   7/0همررؽاـ 

ّوجستگی ؼـًٍی سؤالات یه هتغیف ؼاغل هرؽل ّسرتٌؽ، ثربلاتف اق همرؽاـ     

ع گفؼیؽ وِ هؽل پژٍّص اق پبیربیی  ّب هطػ ثَؼًؽ. ثف اسبس ایي یبفتِ 7/0

 سبقُ لبثل لجَل ثفغَـؼاـ است.  

ثیطرتف اق   AVEّرب، ولیرِ همربؼیف     ّبی ـٍایی سبقُ ؼـ غػَظ آقهَى

هتٌربغف   AVEاق همربؼیف   CRثَؼًؽ ٍ ّوسٌیي، ولیرِ همربؼیف    5/0همؽاـ 

غَؼ ثیطتف ثَؼًؽ. ثف ایي اسبس هؽل اق ـٍایی ّوگفا لبثرل لجرَل ثفغرَـؼاـ    

 ّبی ثبـّبی ؾفضی هتمبطؽ، آقهَى فَـًل لاـوف ٍ آقهرَى  ًتبیح آقهَىاست. 

(Fornell-Larcker) HTMT    .ثفای ثفـسی ـٍایی ٍاگفا گركاـش ضرؽًؽ

ّف هتغیف  AVEًتبیح آقهَى فَـًل ٍ لاـوف ًطبى ؼاؼ وِ ولیِ همبؼیف خؿـ 

هىٌَى اق همبؼیف ّوجستگی آى هتغیف ثرب سربیف هتغیفّربی هىٌرَى ثیطرتف      

ًتبیح ایي آقهَى ًیك ًطبى ؼاؼ وِ هؽل پژٍّص ؼاـای ـٍایی ٍاگفای  ثَؼًؽ ٍ

ووترف اق همرؽاـ لبثرل لجرَل      HTMTلبثل لجَل ثَؼ. ولیِ همبؼیف ضبغع 

ثَؼًؽ ٍ ؼـ سطص لبثل لجَل ثَؼًؽ ٍ ثف ایي اسبس ـٍایری ٍاگرفا ثرب ایري      9/0

  َ ى آقهَى ًیك هَـؼ تأییؽ لفاـ گففت. ـٍی ّن ـفتِ ثف اسبس ًتبیح سرِ آقهر

گركاـش   HTMTثبـّبی ؾفضی هتمبطؽ، آقهَى فَـًرل ٍ لاـورف ٍ آقهرَى    

 ضؽُ، ـٍایی ٍاگفای هؽل پژٍّص هَـؼ تأییؽ ثَؼ.

 Maslach پفسطرٌبهِ ففسرَؼگی ضرغلی    هرا:  ابضاس گرشدآوسي داده 

هسع ضػػریت   گَیِ 5گَیِ غستگی ؾبطفی،  9گَیِ ) 22 ضبهل (،1993)

ِ    ثبضرؽ. ًورفُ ضرؽت    گَیِ هَفمیت فرفؼی( هری   8 ٍ ٍسریلِ   ّرف سرؤال ثرر

 (، هتَسرط ثرِ   3هتَسرط )  (،2ورن ) (، 1)(، غیلی ورن  0ثٌؽی ّفگك ) ؼـخِ

. وسرت ًورفات ثرربلاتف    ُ استضؽ ( تؿییي6( ٍ غیلی قیبؼ )5(، قیبؼ )4ثبلا )

ترف ؼـ   ضػػیت ٍ ًیك وست ًورفات پربییي   ؼـ اثؿبؼ غستگی ؾبطفی ٍ هسع

 ثؿرؽ  ؼـ ت.ففسَؼگی ضغلی اسؼٌّؽُ ثبلاتف ثَؼى  ًطبى ثؿؽ هَفمیت ففؼی،

ًورفُ   ورن،  ؾربطفی  غستگی ضؽت ثفای 25 اق ووتف ًوفُ غستگی ؾبطفی

 ثرفای  40اق  ثیطرتف  ًورفُ  ٍ هتَسرط  ؾبطفی غستگی ضؽت ثفای 26-39

 ًوفُ هسع ضػػیت ثؿؽ ضؽ. ؼـ گففتِ ًػف ؼـ قیبؼ ؾبطفی غستگی ضؽت

 هسرع  ضرؽت  ثرفای  14-7ًوفُ  ون، ضػػیت هسع ضؽت ثفای 6 اق ووتف

 ًػرف  ؼـ قیربؼ  ضػػیت هسع ثفای ضؽت 15اق  ثیطتف ٍ هتَسط ضػػیت

 ورن،   ضرؽت  ثرفای  44اق  ثیطرتف  ًورفُ  هَفمیرت فرفؼی   ثؿؽ ؼـ ضؽ. گففتِ

 ثَؼ.  هؽًػف قیبؼ ضؽت ثفای 36اق  ووتف ًوفُ ٍ ضؽت هتَسط ثفای 37-43

Halpin ٍ Kraftپفسطٌبهِ خَ سبقهبًی 
گَیرِ ٍ   32ضبهل  (،1963) 

گَیرِ(، غرویویت    4گَیِ(، هكاضوت )4ـٍضیِ گفٍّی ) است وِ اق اثؿبؼ 8

ِ   4هٌرؽی )  گَیِ(، ؾلالِ 4) ِ   4گرفی )  گَیرِ(، هلاضػر  گیرفی   گَیرِ(، فبغرل

گَیِ( تطرىیل ضرؽُ    4گَیِ( ٍ تأویؽ ثف تَلیؽ ) 4گَیِ(، ًفَؾ ٍ پَیبیی ) 4)

اسرت. ثرفای ثرِ ؼسرت      160ٍ ضؽاوثف  32 ،ضؽالل ًوفُ خَ سبقهبًی .است

ّب ثب یىرؽیگف خورؽ غَاٌّرؽ     ًوفُ ولی پفسطٌبهِ، ًوفُ توبهی گَیِآٍـؼى 

ضرَؼ. ؼـ   گبًِ هیبًگیي هفثَ  هطبسجِ هی یه اق اثؿبؼ ّطت ضؽ وِ ثفای ّف

 سرطص هتَسرط ٍ    14-9/10 پربییي، ًورفات   سرطص  9-4/9 ّف ثؿرؽ ًورفات  

، هطػػِ 32-64ثِ ؾٌَاى سطص ثبلا است ٍ ؼـ پبیبى ًیك ًوفُ ثیي  20-15

سبقهبًی هتَسط ثرَؼُ ٍ ًورفُ   خَ ، 65-96ًی ضؿیف ٍ ًوفُ ثیي خَ سبقهب

 .ثبضؽ لَی هی ،، خَ سبقهبًی97ثبلاتف اق 

ثِ هٌػرَـ   Zimmet (1988،)پفسطٌبهِ ضوبیت اختوبؾی ؼـن ضؽُ 

ایرري . اسررتفبؼُ ضررؽُ اسررتسررٌدص ضوبیررت اختورربؾی اؼـان ضررؽُ فررفؼ 

اق سرِ هٌجرؽ   ای اسرت ٍ ضوبیرت اختوربؾی ـا     هبؼُ 12یه اثكاـ  پفسطٌبهِ

ورربهلاً  1ای اق ) ّرربی ّفررت ؼـخررِ ؼـ اًررؽاقُ ،غرربًَاؼُ، اختورربؼ ٍ ؼٍسررتبى

فرفؼ ؼـ ورل    ًُوف سٌدؽ. ضؽالل ٍ ضؽاوثف وبهلاً هَافمن( هی 7هػبلفن( تب )

ّرربی ضوبیررت  ٍ ؼـ ّررف یرره اق قیفهمیرربس  84ٍ 12همیرربس ثررِ تفتیررت  

 ًُورف  ضرَؼ.  هطبسرجِ هری   28ٍ  4غبًَاؼگی، اختوبؾی ٍ ؼٍستبى ثِ تفتیت 

 ت.  ضوبیت اختوبؾی اؼـان ضؽُ ثیطتف اس ُؼٌّؽ ثبلاتف ًطبى

افركاـ   ّرب ثرب اسرتفبؼُ اق ًرفم     آٍـی اطلاؾربت، تطلیرل ؼاؼُ   ثؿؽ اق خورؽ 

Smart pls       ثِ ـٍش تَغیفی خرؽاٍل، تَقیرؽ ففاٍاًری )ثرفای هتغیفّربی

ّرربی ؾررؽؼی هیرربًگیي ٍ اًطررفاف هؿیرربـ، ثررفای ثفـسرری  ویفرری( ٍ ضرربغع

سربقی هؿربؼلات سربغتبـی اسرتفبؼُ      هطبسرجبت هرؽل  اق  هتغیفّربی ووری  

 .ؼـ ًػف گففتِ ضؽ 05/0ؼاـی آقهَى  یٍ سطص هؿٌضَؼ  هی
 

 ها یافته

، خَ سبقهبًی ثف غستگی ؾبطفی تأثیف هؿىَس 1ّبی خؽٍل  ثف اسبس یبفتِ

 ؼاـ ؼاضت.   ٍ هؿٌی
 

 ًتبیح آقهَى ففضیِ اٍل پژٍّص .1جذول

 فشضيه اول پظوهص
ضشیب 

 بتا
T P نتيجه 

 تأییؽ < 001/0 581/6 -488/0 غستگی ؾبطفی ←خَ سبقهبًی 
 



 

 

 

 و همکاسان نوبخت/  هاي سلامتفشسودگی ضغلی کاسکنان پایگاه بشجو ساصمانی ادساک ضذه  ثيشأت
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، خَ سبقهبًی ثف هسرع ضػػریت ترأثیف هؿىرَس ٍ     2ثف اسبس خؽٍل 

  ؼاـ ؼاضت. هؿٌی
 ًتبیح آقهَى ففضیِ ؼٍم پژٍّص .2جذول

 فشضيه دوم پظوهص
ضشیب 

 بتا
T P نتيجه 

 تأییؽ < 001/0 490/5 -447/0 هسع ضػػیت ←خَ سبقهبًی 

 

، خرَ سربقهبًی ثرف ؼسرتبٍـؼ ضػػری ترأثیف       3ّبی خرؽٍل   یبفتِطجك 

 ؼاـ ؼاضت.   هستمین ٍ هؿٌی
 

 ًتبیح آقهَى ففضیِ سَم پژٍّص .3جذول

ضشیب  فشضيه سوم پظوهص

 بتا

T P نتيجه 

 تأییؽ < 001/0 954/4 376/0 ؼستبٍـؼ ضػػی ←خَ سبقهبًی 

 

ضرفثی ٍ طجرك    گف ضبغل ثب تَخِ ثِ ًتبیح ثؽست آهؽُ اق تطلیل تؿؽیل

هطػع گفؼیؽ، ضوبیت اختوبؾی ؼـن ضؽُ ثرف ـاثطرِ ؾلری خرَ      4خؽٍل 

 وٌٌؽُ ًؽاضت.   سبقهبًی ثف غستگی ؾبطفی ًمص تؿؽیل
 

 گف ؼـ ففضیِ زْبـم ًتبیح ثفـسی هسیف ضبغلضفثی ثفای تطلیل تؿؽیل .4جذول

 مسيشها
ضشیب 

 مسيش
T P 

 758/0 308/0 -012/0 تؿؽیلگف ؼـ ـاثطِ خَ سبقهبًی ٍ غستگی ؾبطفی

 <001/0 634/5 -462/0 تأثیف خَ سبقهبًی ثف غستگی ؾبطفی

 316/0 003/1 -090/0 تأثیف ضوبیت اختوبؾی ثف غستگی ؾبطفی

 

تأثیف ضبغل ضفثی خَ سبقهبًی ٍ ضوبیت اختوبؾی ثف هسع ضػػریت  

ًطبى ؼاؼ، ضوبیت اختوبؾی ؼـن ضؽُ ثرف ـاثطرِ ؾلری     5ثب تَخِ ثِ خؽٍل 

 وٌٌؽُ ًؽاضت.   خَ سبقهبًی ثف هسع ضػػیت ًمص تؿؽیل
 

 گف ؼـ ففضیِ پٌدن ًتبیح ثفـسی هسیف ضبغلضفثی ثفای تطلیل تؿؽیل .5جذول 

 مسيشها
ضشیب 

 مسيش
T P 

 403/0 837/0 051/0 گف ؼـ ـاثطِ خَ سبقهبًی ٍ هسع ضػػیت تؿؽیل

 <001/0 827/4 -421/0 تأثیف خَ سبقهبًی ثف هسع ضػػیت

 391/0 859/0 -065/0 تأثیف ضوبیت اختوبؾی ثف هسع ضػػیت

 

ؼـ غػَظ تأثیف ضبغل ضفثی خَ سبقهبًی ٍ ضوبیرت اختوربؾی ؼـن   

، ًطبى ؼاؼ ضوبیرت اختوربؾی   6ضؽُ ثف ؼستبٍـؼ ضػػی ثب تَخِ ثِ خؽٍل 

ؼـن ضؽُ ثف ـاثطرِ ؾلری خرَ سربقهبًی ثرف ؼسرتبٍـؼّبی ضػػری ًمرص         

وٌٌؽُ ضوبیت اختوبؾی ـاثطرِ ؾلری ثریي     وٌٌؽُ ؼاضت. هتغیف تؿؽیل تؿؽیل

وٌؽ. ثِ ؾجبـتی، ؼـ اففاؼی وِ  ضػػی ـا تمَیت هی خَ سبقهبًی ٍ ؼستبٍـؼ

ضوبیت اختوبؾی ؼـن ضؽُ ثیطتفی ؼاضتٌؽ، تأثیف هسرتمین خرَ سربقهبًی    

 .تف ثَؼ ٍ ثفؾىس ثف ؼستبٍـؼ ضػػی لَی
 

 گف ؼـ ففضیِ ضطن ًتبیح ثفـسی هسیف ضبغل ضفثی ثفای تطلیل تؿؽیل .6جذول 

 T P ضشیب مسيش مسيشها

اـثطِ خَ  تؿؽیل  039/0 069/2 145/0 سبقهبًی ٍ ؼستبٍـؼ ضػػیگف ؼـ 

 <001/0 495/4 377/0 تأثیف خَ سبقهبًی ثف ؼستبٍـؼ ضػػی

 390/0 860/0 084/0 تأثیف ضوبیت اختوبؾی ثف ؼستبٍـؼ ضػػی

 بحث
 ؼـ ایرري پررژٍّص، ففسررَؼگی ضررغلی ثررِ ؾٌررَاى یىرری اق هفرربّین هْررن ؼـ

اؼـان ضرؽُ   یخَ سبقهبًـٍاًطٌبسی سبقهبًی، هَـؼ هطبلؿِ لفاـ گففتِ ٍ اثف 

وبـوٌبى  ی ثف ففسَؼگی ضغلیاختوبؾ تیوٌٌؽُ ضوب لیثب تَخِ ثِ ًمص تؿؽ

 ـ  یّب گبُیپب ثرِ طرَـ   ان ثفـسری ضرؽُ اسرت.    سلاهت هٌتػرت ضْفسرتبى ا

ًفرَؾ  گفی،  غلاغِ اثؿبؼ خَ سبقهبًی اق لجیل هكاضوت، ؾلالوٌؽی، هلاضػِ

ثیٌری وٌٌرؽُ    گیفی ثِ ؾٌَاى ؾَاهل پریص  ٍ پَیبیی، ـٍضیِ گفٍّی ٍ فبغلِ

ضَؼ. ثب ٍخَؼ ؾؽم هطبلؿبت هرفتجط   اثؿبؼ ففسَؼگی ضغلی ؼـ ًػف گففتِ هی

ؼـ ایي ضیطِ ثِ غػَظ ؼـ لطف هفالجیي سلاهت هطبلؿِ آضَـی هطرػع  

 ِ اق هتغیرف ففسرَؼگی ضرغلی ٍ اثؿربؼ آى تَسرط خرَ        ؼـغرؽ  4/28 وفؼ ور

 ّربی ضرغلی ٍ تؿْرؽات فرفؼی تجیریي      هبًی، ضفایط هطیط وبـ، ٍیژگیسبق

 .  (18) ؼَض هی

ّربی   هطَـ، اثتؽا آقهَى سبقی هؿبؼلات سبغتبـی ٍاـیبًس ؼـ ـٍش هؽل

هؽل ثیفًٍی )تطلیل ؾبهلی تأییؽی( ثفای ثفـسی ـٍایی )ّوگرفا ٍ ٍاگرفا( ٍ   

فای آقهرَى  پبیبیی سبقُ ٍ ویفیت هؽل ثیفًٍی ثفـسی ضؽًؽ. ؼـ گبم ثؿؽی ث

ّبی هؽل  ثیٌی، ًتبیح آقهَى ففضیبت پژٍّص ٍ ثفـسی ؼلت ٍ ویفیت پیص

ّربی هفثرَ  ثرِ ویفیرت ولری هرؽل        ؼـًٍی گكاـش ضؽًؽ. سر س، آقهرَى  

گرف   )ؼـًٍی ٍ ثیفًٍی( اًدبم ضؽًؽ. ؼـ ًْبیت، خْت ثفـسی ففضیبت تؿرؽیل 

 ٍ  پژٍّص ضبضف ثب ـٍش تطلیل تؿؽیلگف ضبغل ضفثی استفبؼُ ضؽ ٍ ًتربیح 

 تفبسیف هفثَ  اـاهِ گفؼیؽ.

خْت اـقیبثی ویفیت هؽل ولری پرژٍّص اق ضربغع ًیىرَیی ثرفاقش      

 هطبثك ثب ـاثطِ قیف استفبؼُ گفؼیؽ.
 

    √           ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅    ̅̅ ̅  
 

ثَؼ ٍ ثب تَخِ ثرِ ایٌىرِ اق همرؽاـ     36547/0همؽاـ ثؽست آهؽُ ثفاثف ثب 

ثٌربثفایي، هرؽل ولری    ثیطتف ثَؼ، ؼـ سطص ثسیبـ لَی اـقیبثی گفؼیؽ.  35/0

 ثیٌی ثسیبـ لَی ثَؼ. )ثیفًٍی ٍ ؼـًٍی( ؼاـای ویفیت پیص

ّربی اًدربم ضرؽُ ؼـ     ثیٌری  ثفای ثفـسی غطت، ؼلت ٍ ویفیرت پریص  

ّرربی تررَـش ٍاـیرربًس ثررفای  آقهررَى ففضرریبت ؼـ هررؽل ؼـًٍرری اق آقهررَى

ضرَؼ. ؼـ   استفبؼُ هری  CV_redقا، ضفیت تؿییي ٍ آقهَى  هتغیفّبی ثفٍى

قا )خرَ سربقهبًی( ٍخرَؼ ؼاضرت،      بضف تٌْب یه هتغیف ثرفٍى هؽل پژٍّص ض

 قا لاقم ًجَؼ. ثٌبثفایي، آقهَى تَـش ٍاـیبًس ثفای هتغیفّبی ثفٍى

تأثیف خرَ  ؼـغؽ،  99ؼاـی  ًتبیح ثِ ؼست آهؽُ ثب سطص هؿٌیثف اسبس 

ؼاـ ٍ هؿىرَس ثرَؼ. یؿٌری ّرف زرِ خرَ        سبقهبًی ثف غستگی ؾبطفی هؿٌی

سبقهبًی ثبلاتف ثبضؽ، غستگی ؾبطفی ووتف غَاّؽ ثَؼ ٍ اـتجب  تمفیجب لرَی  

ّبی آهربـی، خرَ سربقهبًی ثرف هسرع ضػػریت ترأثیف         ؼاـؼ. ثف اسبس یبفتِ

ّب، خَ سبقهبًی ثف هَفمیت فرفؼی   ثف اسبس یبفتِ ؼاـ ؼاضت. هؿىَس ٍ هؿٌی

ی هَفمیرت  ّرب  لفِؤثیي ه ّب ًطبى ؼاؼ ؼاـ ؼاضت. یبفتِ تأثیف هستمین ٍ هؿٌی

ؼاـی ٍخَؼ  یهؿٌ هؿىَس ٍ سبقهبًی ًیك ـاثطِ َّبی خ لفِؤففؼی ثب غفؼُ ه

ثب تَخِ ثِ ًتبیح ثؽست آهؽُ، ضوبیت اختوبؾی ؼـن ضرؽُ ثرف ـاثطرِ     .ؼاـؼ

ًتبیح ًطبى  وٌٌؽُ ًؽاضت. ؾلی خَ سبقهبًی ثف غستگی ؾبطفی ًمص تؿؽیل

ثرف هسرع   ؼاؼ، ضوبیت اختوبؾی ؼـن ضرؽُ ثرف ـاثطرِ ؾلری خرَ سربقهبًی       

ًطربى ؼاؼ ضوبیرت اختوربؾی     ًتربیح  وٌٌؽُ ًؽاضرت.  ضػػیت، ًمص تؿؽیل

ؼـن ضؽُ ثف ـاثطرِ ؾلری خرَ سربقهبًی ثرف ؼسرتبٍـؼّبی ضػػری ًمرص         
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وٌٌرؽُ   وٌٌؽُ ٍ خْرت آى هسرتمین ثرَؼ ٍ ًطربى ؼاؼ هتغیرف تؿرؽیل       تؿؽیل

ضوبیت اختوبؾی ـاثطِ ؾلی ثیي خَ سبقهبًی ٍ ؼستبٍـؼ ضػػی ـا تمَیرت  

ثیبى ؼیگف، ؼـ اففاؼی وِ ضوبیت اختوبؾی ؼـن ضرؽُ ثیطرتفی   وٌؽ. ثِ  هی

ؼاضتٌؽ، ًسجت ثِ آًْبیی وِ اؼـان ضوبیرت اختوربؾی ؼـ آًْرب ووترف ثرَؼ،      

   تف ثَؼ ٍ ثفؾىس. تأثیف هستمین خَ سبقهبًی ثف ؼستبٍـؼ ضػػی لَی

اـن پژٍّص ضبضف فمط ؼـ هَـؼ هفالجیي سلاهت قى دربم ضرؽُ    ؼـ ضْف ا اً

دبم ضَؼ .است  . لؿا تؿوین ًتبیح آى ثِ ؼیگف ضْفّبی وطَـ ثبیؽ ثب اضتیب  اً

ٍ لِ ًربّوگَى  أهسر  ،ففسَؼگی ضغلی اق آًدبیی وِ ثیف أتطرت تر   ثرَؼُ 

ـٍاًطٌبغتی ٍ اختوربؾی   ،ضه ؾَاهل اـثی ثی ،هتغیفّبی هتؿؽؼی لفاـ ؼاـؼ

تررفیي  قیرربؼی ؼـ ثررفٍق ٍ تطررؽیؽ آى ًمررص ؼاـًررؽ ٍ ضرربیؽ یىرری اق هْررن   

ٍ   ثفـسری غرفف اثؿربؼ    ،بی ایري پرژٍّص  ّر  وبستی ضوبیرت   خرَ سربقهبًی 

ثف ؼـ ثررفٍق ؤاختورربؾی اؼـان ضررؽُ ٍ ًبؼیررؽُ گررففتي سرربیف هتغیفّرربی هرر 

ثرِ ؼلیرل هطرؽٍؼیت     غربًن  ففسَؼگی ضغلی ٍ اًتػربة هرفالجیي سرلاهت   

ّوسرَ ثرب ایري     آتری ّربی   ضرَؼ پرژٍّص   لؿا پیطٌْبؼ هی .گیفی ثبضؽ ًوًَِ

هؽ ًػرف لرفاـ ؼاؼُ    ـا اـ ثف ففسَؼگی ضغلیثیفگؿأهتغیفّبی ؼیگف ت ،هَضَؼ

ثف ثف ففسَؼگی ضغلی هَـؼ ثفـسی ؤثیف آى ثب سبیف ؾَاهل ـٍاًطٌبغتی هأٍ ت

 .لفاـ گیفؼ

 

 گیری نتیجه
اق هتغیفّبی الگَی سبغتبـی ففسَؼگی ضرغلی اسرت ورِ ثرف      ،سبقهبًی خَ

قهربًی ورِ خرَ    ی ؾجربـت ِ ثر  ـؼ.ؿىرَس ؼا ٍ هثیف هٌفی أت ،هیكاى ففسَؼگی

افرفاؼی ورِ    . اق طففیثف استؤجبضؽ ؼـ ایدبؼ ففسَؼگی هًسبقهبًی هٌبست 

هطرىلات وٌتررفل   ِ ثررباق ضوبیرت اختوربؾی ثرربلاتفی ثفغَـؼاـًرؽ ؼـ همبثلر    

َ تَاًرؽ ؾلاهرن    ثیطتفی ثف ـٍی ـفتبـّبی غَؼ ؼاضرتِ ورِ هری    ؼگی ـا ففسر

 .وبّص ؼّؽ

ب غسرتگی ؾربطفی،   هؤلفِ خَ سبقهبًی ثر  ّب ًطبى ؼاؼًؽ ؼـ ضوي یبفتِ

ؼاـ ٍ هؿىَسی ؼاـؼ. یؿٌری ّفزرِ خرَ سربقهبًی ثربلاتف ثبضرؽ        اـتجب  هؿٌی

غستگی ؾبطفی ووتف غَاّؽ ثرَؼ ٍ اـتجرب  تمفیجربً لرَی ؼاـؼ. ایري ثرؽاى       

ّبی پژٍّص، هیركاى اؼـان   هؿٌبست وِ ثب افكایص غستگی ؾبطفی ؼـ ًوًَِ

ىس. ّوسٌریي  آًْب اق خَ سبقهبًی ٍ ضوبیت اختوبؾی وبّص ؼاضت ٍ ثرفؾ 

ّبی خَ سبقهبًی ٍ غستگی ؾربطفی، ضوبیرت اختوربؾی اق ًػرف      ثیي هؤلفِ

 گف ًؽاـؼ.   ؼاـ ًیست ٍ ًمص تؿؽیل آهبـی هؿٌی

ؼاـ ٍ  ّوسٌیي هؤلفرِ خرَ سربقهبًی ثرب هسرع ضػػریت ـاثطرِ هؿٌری        

ترف   . یؿٌی ّفزِ خَ سربقهبًی لرَی  ّب ًطبى ؼاؼ ًتبیح آقهَىهؿىَسی ـا ؼـ 

غَاّرؽ ثرَؼ. ؾلاهرت ضرفایت ّوجسرتگی ایري       ثبضؽ، هسع ضػػیت ووتف 

ـٍاثط ًطبى ؼاؼًؽ ورِ ـاثطرِ هسرع ضػػریت ثرب خرَ سربقهبًی ٍ ضوبیرت         

اختوبؾی هؿىَس ثَؼًؽ. ایي ثؽاى هؿٌبست وِ ثب افركایص هسرع ضػػریت،    

هیكاى اؼـان آًْرب اق خرَ سربقهبًی ٍ ضوبیرت اختوربؾی وربّص ؼاضرت ٍ        

    ِ َ   ثفؾىس. ّوسٌیي ثف اسربس آهربـ ثریي هؤلفر سربقهبًی ٍ هسرع    ّربی خر

 ؼاـ ًجررَؼُ ٍ ًمررص  ضػػرریت، ضوبیررت اختورربؾی اق ًػررف آهرربـی هؿٌرری  

 گف ًؽاـؼ.   تؿؽیل

ّبی خَ سبقهبًی ٍ هَفمیت ففؼی ًطربى   ّب ثیي هؤلفِ ّبی آقهَى یبفتِ

ؼاـ ٍ هستمین ٍخَؼ ؼاـؼ. ثؽیي هؿٌب وِ ّفزِ  ؼاؼ وِ ثیي آًْب اـتجب  هؿٌی

ثیطتف غَاّؽ ثَؼ. ؾلاهت ضرفایت   تف ثبضؽ، هَفمیت ففؼی خَ سبقهبًی لَی

ّوجستگی ایي ـٍاثط ًطبى ؼاؼًؽ وِ ـاثطِ هَفمیت ففؼی ثب خَ سربقهبًی ٍ  

ضوبیرت اختوربؾی هسرتمین ثَؼًرؽ. یؿٌری ثرب افركایص هَفمیرت فررفؼی ؼـ         

وٌٌؽگبى، هیكاى اؼـان آًْب اق خَ سبقهبًی ٍ ضوبیرت اختوربؾی ًیرك     ضفوت

ِ  افكایص ؼاضت ٍ ثفؾىس. ّوسٌیي ًتربیح ًطرب   ّربی خرَ    ى ؼاؼ ثریي هؤلفر

سبقهبًی ٍ ؼستبٍـؼّبی ضػػی، هتغیرف ضوبیرت اختوربؾی اق ًػرف آهربـی      

 گف ؼاـؼ.  ؼاـ ثَؼُ ٍ ًمص تؿؽیل هؿٌی

 

 تطکر و قذردانی
ًبهِ ؼاًطدَیی وبـضٌبس اـضؽ هرؽیفیت غرؽهبت    ایي همبلِ ثفگففتِ اق پبیبى

 50342312909950118023162771288ثْؽاضتی ٍ ؼـهبًی ثب ورؽ  

ٍ هػَثِ اق ؼاًطرگبُ   IR.IAU.SRB.REC.1402.417ق ضٌبسِ اغلاٍ 

 ثبضؽ.   هی، ٍاضؽ ؾلَم ٍ تطمیمبت -آقاؼ اسلاهی

پس اق وسرت هدرَق اق ضرَـای پژٍّطری ؼاًطرگبُ ٍ وسرت اخربقُ اق        

همبهبت ٍ هسئَلیي قیفثط خْت ٍـٍؼ ثرِ ؾفغرِ پرژٍّص، اق افرفاؼ خْرت      

هطبـوت آگبّبًِ خْرت ضرفوت   ًبهِ  ضفوت ؼـ هطبلؿِ ؼؾَت ٍ ففم ـضبیت

ؼـ هطبلؿِ )ثرب لطربظ ًورَؼى اّرؽاف ٍ ـٍش وربـ( اـاهرِ ٍ ثؿرؽ اق تىویرل         

وٌٌؽگبى ؼـ هطبلؿِ  وٌٌؽگبى لؽـؼاًی گفؼیؽ. ثِ ضفوت پفسطٌبهِ اق ضفوت

ؼـ غػَظ هطفهبًِ ثَؼى اطلاؾبت اطویٌبى ؼاؼُ ضرؽ. ًتربیح پرژٍّص ثرِ     

 .طی اـاهِ گفؼیؽّبی پژٍّ ٍاضؽّبی هَـؼ پژٍّص ٍ هسئَلیي ؾفغِ

وِ هرب   ّبی تبثؿِ پبیگبٍُ  هفوك ثْؽاضت ضْفستبى اـاناق ولیِ پفسٌل 

 .ـا ؼاـین ًوَؼًؽ ًْبیت س بسگكاـی ـا ؼـ اًدبم ایي تطمیك یبـی

 

 سهن نویسنذگاى
ًَیس همبلِ ٍ طفاضی هطبلؿرِ ٍ پبسرػگَ ثرَؼى ؼـ     ًَیسٌؽُ اٍل: تْیِ پیص

سرَم: اغرلاش همبلرِ ٍ ووره ثرِ      ّبی پژٍّص. ًَیسرٌؽُ ؼٍم ٍ   توبم خٌجِ

 .ّبی پژٍّص طفاضی همبلِ ٍ پبسػگَ ثَؼى ؼـ توبم خٌجِ

 

 تضاد هنافع
 .وٌٌؽ یـا اؾلام ًو یتؿبـؼ هٌبفؿ ریّ سٌؽگبىیًَ
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