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Abstract 
Introduction: Traffic accidents are a principal challenge in the injury and death of people in 
Iran and many other countries, which has made the formulation of necessary strategies and 
planning for inter-sectoral cooperation to prevent and reduce traffic accidents undeniable. 
Therefore, this research was conducted to investigate the dimensions of inter-sectoral 
collaboration in preventing traffic accidents in Iran. 
Methods: This research is a qualitative study that was conducted in 2023. In this study, sampling 
was done in a targeted manner, and 15 people from the statistical population were interviewed. 
The statistical population of the research at this stage included executive managers, traffic 
police, field activists, and public institutions active in the field of traffic accidents in Central 
Province and Tehran, who, due to the relevance of their job field, were informed or 
participated in intersectoral cooperation in line with the management of accidents and traffic 
accidents were included in the study. Data were collected and analyzed through structured 
interviews, and their coding was done with the help of MAXQDA 11 software. 
Results: The study identified and extracted eight main dimensions of intersectoral cooperation 
in preventing traffic accidents. These dimensions include laws and law enforcement, research 
and development, information and data management, internal and external coordination, crisis 
management, education and awareness, roads, and vehicles. 
Conclusions: Providing platforms for promoting the development and expansion of inter-sectoral 
cooperation in accident prevention and traffic accidents can have various benefits, including 
long-term social, political, economic and, well-being. Therefore, based on the findings of the 
research, it is suggested to design an intersectoral cooperation model for the prevention of 
accidents and traffic accidents so that traffic accidents can be reduced to the minimum possible 
with proper planning and design so that we can witness the highest level of effectiveness and 
efficiency in this area. 
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 چکيده 
مطرح  گر،شورهای دیچالش اصلی در مصدومیت و مرگ و میر افراد در کشور ایران و بسیاری از ک کیبه عنوان  ی،کیحوادث تراف مقدمه:

ه ریزی لازم را جهت همکاری بین بخشی برای پیشگیری و کاهش حوادث ترافیکی انکارناپذیر نمودباشد که تدوین استراتژی و برنامهمی

 . دیانجام گرد رانیدر ا یکیاز حوادث تراف یریشگیدر پ یبخش نیب یمکارابعاد ه یپژوهش با هدف بررس نیلذا ااست. 
نفر از  15و با مند به صورت هدف یریگمطالعه، نمونه نیانجام شد. در ا 1402است که در سال  کیفیمطالعه  کیپژوهش،  نیا روش کار:

 یدممر ینهادها وحوزه  راهور و فعالان سیپل ،ییاجرا رانیمرحله، شامل مد نیپژوهش در ا آماری جامعه .جامعه آماری مصاحبه انجام شد

مشارکت در  ایدن و مطلع بو ،یشغل طهیمرتبط بودن ح لیکه به دل و تهران بودند یدر سطح استان مرکز یکیحوادث تراف نهیفعال در زم

 یرجمع آو افتهیساختار یمصاحبه قیها از طروارد مطالعه شدند. داده یکیسوانح و حوادث تراف تیریمد یدر راستا یبخش نیب یهایهمکار

 . انجام شد MAXQDA 11افزار ها با کمک نرمآن یو کدگذار دیانجام گرد ییمحتوا لیو تحل

 یو متول نی)قوان یاصل بعد 8مطالعه در  یهاافتهی، یکیاز حوادث تراف یریشگیدر پ یبخش نیب یابعاد همکار ییشناسا یدر راستا ها:یافته

 ادهراه و ج ،یهو آگا بحران، آموزش تیری، مدیبخشرونیو ب یبخشدرون یاطلاعات و داده، هماهنگ تیریو توسعه، مد قیقانون، تحق یاجرا

  .دندیو استخراج گرد یی( شناساهینقل لیوساو 

تواند منافع یم یکیاز سوانح و حوادث تراف یریشگیدر پ یبخشنیب یتوسعه و گسترش همکارسازی بسترهای ارتقاء فراهم نتيجه گيري:

مدل  یاحپژوهش طر یهاافتهیاساس  بر لذا را به دنبال داشته باشد. یبلندمدت و رفاهی یاقتصاد ،یاسیس ،یاز جمله؛ اجتماع یمختلف

به  را یکیرافتمناسب حوادث  یو طراح نقشهکه بتوان با  گرددیم شنهادیپ یکیاز سوانح و حوادث تراف یریشگیپ یبخشنیب یهمکار

 .میشاهد باش این حوزهرا در  آییو کار یاثربخش میزان نیشتریکه ب یرساند، به طوربحالت ممکن  نیترحداقل

 واژگان کليدي: 

 همکاری بین بخشی؛ 

 حوادث ترافیکی؛ 

 پیشگیری؛ 

 ایران

 تمامی حقوق نشر برای دانشگاه 

 علوم پزشکی اراک محفوظ است.

 له دانشگگاه علگوم پزشگکیمج. ایران: مطالعه کیفیدر  یکیاز حوادث تراف یریشگیدر پ یبخش نیب یهمکار ابعاد یبررس. ، حسام سمیه، مسعودی اصل ایروانپور سعادمحفوظرضایی حبیب، ارجاع: 
 .90-98(: 2) 27؛ 1403 اراک

 

 مقدمه

 امگا. کندمی تهدید را هاانسان زندگی همواره حوادث و سوانح زمان، گذر در

 وقگوع با. شتندا قرار اولویت در گاههیچ واگیر، هایگسترش بیماری علت به

 رظهگو. کگرد تغییر بشر شیوه زندگی از آن، پس پیامدهای و صنعتی انقلاب

 هگایبیماری افگزایش رخگداد و واگیگر هایبیماری کنترل باعث پدیده، این

 و هاطانسگر عروقگی، -قلبگی هگایبیماری ترتیگب، بدین. گردید واگیر غیر

 (. 1شدند ) میر و مرگ عوامل ترینمهم به تبدیل حوادث سوانح و

 گرفتگه نظر در عمومی بهداشت عمده مشکل یک عنوان به حوادث ترافیکی

  افگراد از بسگیاری در جگدی صگدمات و میگر و مگرگ یکی از علگل اصگلیشده و 

میلیگون  50ا تگ 20میلیگون مگرگ و  27/1و در سرتاسر جهان سگالانه  (2)است 

 در میگر و مرگ اصلی علت دومین . سوانح ترافیکی،(5-3)کند جراحت ایجاد می

حگوادث  شگدگانمیگزان کشتهو  (6)باشگد سگال می 24 تگا 20 بگین افگراد بین

ر کشور ایگران بگه ازای و د بوده نفر 3 ،هزار خودرو 10در دنیا به ازای هر  ترافیکی

 جگدی خسگارت باعگث شدید . تصادفات(7) باشدنفر می 33، خودروهزار  10هر 

ای در جهان بگه ویگژه در . شیوع تصادفات جاده(8)شوند می اقتصادی و اجتماعی

 . (9)باشد کشورهای درحال توسعه در حال افزایش می

 اسگت و  میگر و مگرگ اصگلی دلایگل از در ایران، یکی حوادث ترافیکی

ترافیکگی جگان خگود را از دسگت  حگوادث افراد آسیب دیگده دردرصد  15
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درصگد  2یافته حگدود  کشورهای توسعه درکه این میزان  دهند درحالیمی

ومیگر ناشگی از سگوانح و  مگرگ بگا توجگه بگه اینکگه . از طرفی(3) باشدمی

گیرد، تأثیر منفگی و پایین را در برمی تصادفات رانندگی بیشتر سنین میانی

زندگی در بدو تولد و درنتیجگه روی اقتصگاد  میرها روی امید به و این مرگ

 .(10) خواهد بود ناپذیرو جامعه اجتناب

ر عرصگه تواننگد دهای زیادی هستند کگه مینهادها و سازماناز طرفی 

نقش  ،آموزش فرهنگ نظم و ایمنی ترافیکی نقش داشته باشند. از آن میان

ها معین شده و تعریف شده است. ها فطری و نقش بعضی از آنبعضی از آن

هگا در زمینگه آمگوزش فرهنگگ رود کگه بعضگی از آنبه عبارتی، انتظار مگی

دو از اولگین ترافیکی نقش داشته باشند مانند جامعگه و خگانواده، زیگرا ایگن 

هگایی آیند. فرهنگ ترافیکی بخشی از آموزشنهادهای تربیتی به حساب می

شگود. بعضگی آید که از طریق این نهادها به کودک منتقل میبه حساب می

ماننگد:  انگدگرفته ها فطرتاً در ارتباط بگا فرهنگگ ترافیکگی شگکلاز سازمان

ورای عگالی همگاهنگی پلیس راهنمایی و رانندگی نیروی انتظامی، دفتر و ش

حمل و نقل و ترافیک شهرهای کشگور و معاونگت حمگل و نقگل و ترافیگک 

ها که وظایفشان در ارتباط بگا ترافیگک و حتگی آمگوزش فرهنگگ شهرداری

ای در ها وظگایف تعریگف شگدهترافیکی تعریف شده است. بعضی از سگازمان

جگودی یگا آموزش فرهنگ ترافیکی ندارند ولی با توجه بگه ماهیگت و هزمین

هگا و همننگین های آنوسعت و گستردگی جمعیت تحگت پوشگش برنامگه

رود که در زمینه آموزش فرهنگگ ترافیکگی شان، انتظار میرسالت آموزشی

ها خواسته شود تا در این هایی را به عهده گیرند. به عبارتی، از آنمسئولیت

آمگوزش و زمینه ایفای نقش نمایند ماننگد: سگازمان صگدا و سگیما و وزارت 

ازجملگه نهادهگای  ، وزارت بهداشت، درمگان و آمگوزش پزشگکی و ...پرورش

 تگوان از: جامعگگه، خگگانواده،مهم تأثیرگذار در آموزش فرهنگ ترافیک می

های مگگردم نهگگاد ها، سگگازمانمدرسگگه، وسگگایل ارتبگگاط جمعگگی، شگگهرداری

(N.G.Osو پلگیس ) ر های دخیگل دنگام بگرد. سگازمان یا نیروی انتظگامی

 :  (11) توان تقسیم کردمی ارتقای فرهنگ ترافیک را بگه دو دسگته

فرهنگگ ترافیکگی نقگش دارنگد  ههایی که مستقیماً در حوزسازمان (1

مانند شهرداری، پلیس راهنمایی و رانندگی، دفتر و شورای عالی همگاهنگی 

کشور، شورای اسلامی شگهر، سگتاد حمگل و  حمل و نقل و ترافیگک وزارت

 نقل و سوخت کشور و سازمان حفاظت محیط زیست.  

 ها در ارتقای فرهنگ ترافیکگی انکارناپگذیرهایی که نقش آنسازمان (2

ای به موضوع ترافیگک نشگده ها اشارهاست ولی در شرح وظایف سازمانی آن

است، مانند: سازمان صدا و سیما، وزارت فرهنگ و ارشگاد اسگلامی و وزارت 

 .   (11) آموزش و پرورش

ی به تنهایی وظیفه یک سگازمان لذا کنترل و پیشگیری حوادث ترافیک

های مختلفگی بگرای پیشگگیری از یا نهاد مشگخ  نیسگت و بایگد سگازمان

حوادث همکاری لازم را داشته باشند، بنابراین شناسایی فعالیگت سگازمان و 

نهادهای مختلف در کنترل و پیگشگیری از حگوادث امگری مهگم و ضگروری 

 است که لازم است به آن توجه گردد. 

های مختلفگی در هریگک از سگطوح ه اشاره گردید؛ سگازمانهمانطور ک

پیشگیری از بروز حوادث ترافیکی مشارکت دارند و همکاری هرچگه بیشگتر 

شود تا پیشگیری از حوادث ترافیکگی در ها با یکدیگر موجب میاین سازمان

. از (12)سطوح مختلف بیشگترین کارسگازی و سگودمندی را داشگته باشگد 

ابعگاد و نحگوه تعامگل جایی که تاکنون مطالعات اندکی در زمینه تعیگین آن

کننگده حگوادث ترافیکگی در ایگران کننده و کنترلانجام اقدامات پیشگیری

در  یبخشگ نیبگ یابعاد همکار یبررسانجام شده است، این مطالعه با هدف 

 .انجام شد رانیدر ا یکیاز حوادث تراف یریشگیپ

 

 روش کار
 یابعگاد همکگار ییشناسامحتوا به منظور  لیبا روش تحلیفی مطالعه ک ینا

انجگام  1402در سال  رانیدر ا یکیاز حوادث تراف یریشگیدر پ یبخش نیب

عبارتنگد  Graneheimو  Lundmanها بگر اسگاس روند تحلیل داده شد.

ها تحت عنوان واحگد بندی نمودن آناز: استخراج واحدهای معنایی و دسته

انتخگاب بندی نمگودن واحگدهای فشگرده و های فشگرده، خلاصگه و دسگته

ها و انتخگاب عنگوان ها، مرتگب نمگودن زیردسگتهبرچسب مناسبی برای آن

 . (13)های حاصل را داشته باشد مناسب که قابلیت پوشش دسته

 سیپلگ ،یگیاجرا رانیمرحلگه، شگامل مگد نیپژوهش در ا یجامعه آمار

در  یکگیحوادث تراف نهیفعال در زم یمردم یراهور و فعالان حوزه و نهادها

 ،یشگغل طگهیمرتبط بودن ح لیو تهران بودند که به دل یسطح استان مرکز

 تیریمگد یدر راسگتا یبخش نیب یهایمشارکت در همکار ایمطلع بودن و 

 روش مطالعگگه از در ایگگنوارد مطالعگگه شگگدند.  یکگگیسگگوانح و حگگوادث تراف

 و شگد انجگام مصگاحبه موضگوع خبرگان از نفر 15 هدفمند و با گیرینمونه

سگاختار  هایمصگاحبه ویافگت  ادامگه داده اشباع زمان تا هاداده آوریجمع

از حگوادث  یریشگگیدر پ یبخشگ نیبگ یابعاد همکار ییشناسا جهت یافته

 اهگداف بگا متناسببرای انجام این مطالعه کیفی ابتدا . انجام گرفت یکیتراف

مطالعگه،  نیگو پژوهشگگران ا دیاسات یراهنما نیو همنن پژوهش الاتؤس و

  شد. میمصاحبه تنظ یفرم راهنما

و در  MAXQDA11 افزارنرم از هاداده یبندطبقه و یکدگذار یبرا

 دیگصورت گرد نفعانیبا ذ افتهیساختار  مصاحبه قیاز طر یفیمطالعه ک نیا

بگه همگین  .شگد گرفته بهره هامصاحبه لیتحل یمحتوا برا لیو از روش تحل

های انجام گرفتگه، فایگل هگر یگک از سازی مصاحبهجهت ابتدا پس از پیاده

افزار شد. برای این منظور در ابتگدای وارد نرم DOCها در قالب فرمت داده

پژوهش یک تصویر کلی از ابعاد اصلی موضوع مورد مطالعه ایجاد شد و بعگد 

های مطالعه بگر اسگاس آن ابعگاد صگورت بندی دادهاز آن کدگذاری و طبقه

 های مطالعه در چارچوب مذکور جایگذاری گردیدند. گرفت و یافته

ا توسط دو نفر و از آغگاز اولگین مصگاحبه انجگام هکدگذاری و تحلیل داده

شد. پس از ایجاد کدهای اولیه، هر یگک از کگدها از لحگاظ مفهگومی بگا سگایر 

کدها مقایسه گردید و کدهایی که مفاهیم مشترک داشگتند در قالگب طبقگات 

ای از ها تکرار گردید تگا مجموعگهفرعی قرار گرفتند. این روند در سایر مصاحبه

شکل گرفت. پس از ایجاد طبقات فرعی، ایگن طبقگات از لحگاظ  طبقات فرعی

ها مقایسگه مفهومی و موضوعی به دقت بررسی و به طور مداوم با سگایر طبقگه

گردیدند و طبقاتی که به لحاظ مفهومی به موضوع مشابهی اشگاره داشگتند در 

کنار یکدیگر قرار گرفتند و پس از این مرحله طبقات فرعگی در زیگر مجموعگه 

طبقگه دیگگر قگرار گرفتنگد. بگدین معنگی مگوارد و کگدهایی کگه از نظگر  یک

بندی بندی به یک مفهوم و بعد اصلی اشاره داشتند، زیگر آن تگم تقسگیمدسته

 شدند و این فرایند برای کلیه کدهای استخراج شده انجام گردید. 

 یاز معیارهگا مطالعگههای کیفگی در ایگن برای صحت و استحکام داده
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 انتقگال تیگ، قابل(Credibility) تیگمقبول شگامل نکلنیگوبا و ل گانهچهار

(Transferability)نگگانیاطم تیگگ، قابل (Dependability) تیگگو قابل 

در . ها استفاده شگدجهت ارزیابی و صحت داده (Conformability) دأییت

هگا از روش درگیگر شگدن ییگد اعتبگار و مقبولیگت دادهأاین مطالعه بگرای ت

آوری و تجزیه و تحلیل ها و صرف زمان کافی برای جمعداده مدت باطولانی

بررسگی  (،Member check) کنندگانها، بگازبینی توسگط مشگارکتداده

 استفاده شد.  پژوهش ها توسط همکارانداده

ها قابلیت انتقگال اسگت، یعنگی معیار دوم جهت صحت و استحکام داده

هگا یگا قابلیگت کگاربرد در دیگگر محیطها بتوانند انتقال پیدا کنند و یا یافته

در این پژوهش محقق بگا انجگام توصگیفات  های مشابه را داشته باشند.گروه

کنندگان، توصگیف عمیق و تحلیلی و غنی از زمینگه و خصوصگیات شگرکت

ها، شگرایط بستر مطالعه و توصگیف واضگح و روشگن از موانگع و محگدودیت

 . کردی اجتماعی خوانندگان فراهم ها را در دیگر بسترهااستفاده از یافته

یید، تمگامی مراحگل انجگام أدر این مطالعه جهت نیل به معیار قابلیت ت

ها در تمام مسگیر بگه صگورت مشگروح و تحقیق به ویژه مراحل تحلیل داده

مبسوط ثبت شد تا چناننه محقق دیگری مایل بگه ادامگه پگژوهش در ایگن 

مکتوبات و مستندات موجود مربوط حوزه باشد، بتواند به راحتی و بر اساس 

ها و سایر مراحل پگژوهش ایگن کگار را دنبگال نمایگد. ها و تحلیلبه مصاحبه

ها، کگدها و طبقگات اسگتخراج شگده در اختیگار ضمناً تعگدادی از مصگاحبه

ت علمگی کگه بگا نحگوه تحلیگل أهمکاران پژوهشگر و تعدادی از اعضای هی

آنان خواسته شگد تگا صگحت ایگن  تحقیقات کیفی آشنا باشند، گذاشته و از

 .کدگذاری را مورد بررسی قرار دهند

کسگب  جملگه از پگژوهش اخلاقگی ملاحظگات مطالعگه ایگن انجگام در

دانشگاه و دریافت کد اخلاق از کمیته اخگلاق دانشگگاه  از مربوطه مجوزهای

(IR.IAU.CTB.REC.1403.038،) شرکت برای آگاهانه رضایت اخذ 

از  خگروج حگق سگوگیری، از پرهیگز و رازداری اصگل رعایگت در پگژوهش،

نگام  ذکگر عگدم کنندگان ومشگارکت فگردی هویت ماندن محفوظ پژوهش،

 .شد مصاحبه شونده رعایت
 

 هایافته

اطلاعگات  یمصگاحبه انجگام شگد. فراوانگ، نفگر 15در مطالعه حاضر با تعداد 

ارائگه  1جگدول کننده در مطالعه در شناختی افراد شرکتمربوط به جمعیت

 .شده است

از حگوادث  یریشگگیدر پ یبخش نیب یابعاد همکاریی به منظور شناسا

قگانون،  یاجگرا یو متگول نیکه شامل قگوان یکد انتخاب 8 ،رانیدر ا یکیتراف

 رونیگو ب یدرون بخش یاطلاعات و داده، هماهنگ تیریو توسعه، مد قیتحق

بگود،  هیگنقل لیراه و جگاده و وسگا ،یبحران، آموزش و آگاه تیریمد ،یبخش

 .(2جدول ) و استخراج شدند ییشناسا

شگامل  بگود کگه قانون یاجرا یو متول نیقوان مرتبط با کد انتخابی اول

و  قگانون یگیاجرا ضگمانتی، قانون و اسگناد بالادسگتسه درون مایه فرعی؛  

کنندگان در مطالعگه کیفگی بگر بود. اکثریت شگرکت تیو مسئول ییپاسخگو

تگرین عوامگل در ی، یکگی از مهمقگانون و اسگناد بالادسگتاین باور بودند که 

کند و ضروری است به منظگور پیشگیری از حوادث ترافیکی ایفای نقش می

دسگتگاه  نیقانون توسط بالاتر یاجراها و نهادها، نظارت یی سازمانپاسخگو

هگای مصگاحبه قول انجام گردد. که در این راستا برخی از نقلکشور  ییاجرا

 گردد. شوندگان ارائه می

هایی رو داریم ولی نیاز است که بگازنگری شگوند وانین و آیین نامهما ق»
، 1P ،5P ،8P ،10P«. )و باتوجه بگه شگرایط دوبگاره بگه روزشگون کنگیم...

11P ،12P ،13P) 
گیری کشگور در حگوزه اجرایگی مسگئولیت اجرایگی قگانون رو تصمیم»

 (8P ،9P ،6P ،3P) «.دست بگیره مثل رئیس جمهور.... 
نقشی رو اره دیگه خب این نقشه بگرای همگه بایگد شگففا هر سازمان »

 ، 1P ،2P ،3P ،6P ،8P«. )بشگگه بگگرای مگگردم بگگرای دولگگت و قگگانون و... 
10P ،13P) 

بگود کگه شگامل دو  و توسگعه قیگتحق دومین کگد انتخگابی مبنگی بگر

 یریگمیتصگمو  نیو ارتبگاط بگا محققگ یقگاتیمراکگز تحقمایه فرعی؛ درون

بود. مصاحبه شوندگان در مطالعه بر این عقیده بودنگد کگه  بر شواهد یمبتن

امگگر تحقیگگق و توسگگعه و ارتبگگاط بگگا مراکگگز تحقیقگگاتی بگگه منظگگور انجگگام 

یگک ضگرورت انکارناپگذیر در پیشگگیری از  بگر شگواهد یمبتن یریگمیتصم

 باشد.حوادث ترافیکی می

اشگته سیاستگذاران لازمه با مراکز تحقیقاتی و علمی ارتباط مسمتر د»
 (11P) «.باشن و به نحوی تولید شواهد رو به این مراکز بسپارن

 

 شوندگانمصاحبه یکدموگراف مربوط به مشخصات یفیآمار توص .1جدول 

 محل فعاليت مدرک تحصيلی سابقه کاري سن جنس سمت شماره مصاحبه

1P استاندارد خودرو دکتری تخصصی 11 45 مرد رئیس گروه 

2P امداد نجات دکتری تخصصی 25 44 مرد اتیمعاون عمل 

3P هلال احمر ای و بالاتردکتری حرفه 20 58 مرد از حوادث یریشگیپ سییر 

4P )سازمان اورژانس کشور دکتری تخصصی 40 63 مرد مدیر )سابق 

5P وزارت بهداشت دکتری تخصصی 20 45 مرد مدیر 

6P سازمان اورژانس کشور ایدکتری حرفه 20 50 مرد معاون فنی 

7P وزرات صمت دکتری تخصصی 10 37 مرد واحد سیرئ 

8P استاندارد خودرو دکتری تخصصی 24 49 مرد ت علمیأهی 

9P امداد نجات دکتری تخصصی 13 47 مرد مدیر 

10P وزارت بهداشت دکتری تخصصی 15 50 مرد معاون 

11P راه و شهرسازیوزرات  دکتری تخصصی 12 43 مرد مدیر 

12P سازمان اورژانس کشور دکتری تخصصی 19 42 مرد واحد سیرئ 

13P هلال احمر دکتری تخصصی 20 46 مرد واحد سیرئ 
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 رانیدر ا یکیاز حوادث تراف یریشگیدر پ یبخش نیب یابعاد همکار ییشناساکنندگان در خصوص دیدگاه مشارکت .2جدول 

 کدگذاري انتخابی کدگذاري محوري کد گذاري باز

قوانین مربوطه، شفافیت قوانین و مقررات، تصویب قوانینی مبنی بر برخورد با نهادها و ها و نامهبازنگری و بروزرسانی آیین

 های متخلفسازمان

 قوانین و متولی اجرای قانون قانون و اسناد بالادستی

 ضمانت اجرایی قانون اجرای قانون توسط بالاترین دستگاه اجرایی کشور، پیگیری و رصد قوانین توسط مجری قانون

های، ها دخیل در پیشگیری و کنترل حوادث، پاسخگو بودن نهادها و سازمانشفافیت نوع پاسخگویی هر یک از سازمان

های مربوطه، شفافیت مسئولیت و دهی منظم نهادها و سازمانهای محول شده، گزارشمربوطه درخصوص نقش

 پاسخگویی کنترل حوادث ترافیکی برای مردم

 پاسخگویی و مسئولیت

 تحقیق و توسعه مراکز تحقیقاتی و ارتباط با محققین رتباط سیاستگذاران با پژوهشگران و محققان، ایجاد واحد تحقیقاتی تخصصی ا

شواهد و  دیتول یبرونسپارگیری و سیاستگذاری مبتنی بر شواهد، های مبتنی بر آزمون و خطا، تصمیمعدم ایجاد سیاست

 اطلاعات

 گیری مبتنی بر شواهدتصمیم

ایجاد سامانه یکپارچه جهت ثبت دادها در همه مراحل قبل، حین و بعد از حوادث، ایجاد سامانه یکپارچه اطلاعاتی جامع، 

 کاربران یهابه ارائه گزارش ییجهت پاسخگو کپارچهی یهاوجود سامانه

 مدیریت اطلاعات و داده سامانه یکپارچه اطلاعات

ها و اطلاعات، تجزیه و شناسایی نقاط حساس منجر به حوادث ترافیکی، ساماندهی دادهتجزیه و تحلیل اطلاعات در جهت 

 ها جهت انجام اقدامات پیشگیریتحلیل داده

 ها و اطلاعاتتجزیه و تحلیل داده

جلوگیری از اقدامات موازی کاری ، انجام اقدامات لازم جهت کاهش تداخلات کاری در هر سازمان، وحدت فرماندهی در 

 سازی نقش و شرح وظایف افرادبخشی، شفافهر سازمان در جهت ایجاد هماهنگی درون

 هماهنگی درون بخشی و بیرون بخشی  هماهنگی درون بخشی

های اختصاصی جهت برگزاری جلسات هماهنگی، ایجاد یک نهاد مستقل جهت هماهنگی بین سازمان و ایجاد کارگروه

 ها توسط بالاترین مرجعاز سازماننهادها، تدوین وظایف و نقش هر یک 

 بخشیهماهنگی برون

ها ها در فواصل استاندارد، افزایش اورژانس هوایی در مناطق جغرافیایی حساس، هماهنگی مراکز فوریتایجاد مراکز فوریت

 و شرح وظایف سازی نقشبا امداد هلال احمر در شفاف

 مدیریت بحران های پزشکیمراکز فوریت

 های امدادیکمک های آموزشی به روزها و خودروهای امدادی در فواصل استاندارد، برگزاری مانورها و دورهوجود کمک

 رفاه و مدیریت استرس مصدومان ایجاد جایگاهی امن برای مصدومان و همراهان سوانح ترافیکی، نحوه برخورد و کنترل استرس امدادگران

های کنترل سرعت هوشمند، افزایش، های راهنمایی و رانندگی در فولصل کوتاه در جاده، استفاده از دوربینوجود پلیس

گیری در اجرای های متخلف، سختهای سنگین و کاربردی رانندهای، تنبیه و جریمههای جادهتعمیر و بازسازی دوربین

 سرعتمدیریت های متخلف، قوانین و برخورد با راننده

 خدمات انتظامی و راهنمایی و رانندگی

های رانندگی، آموزش مردم در خصوص رفتارهای پرخطر رانندگی، های کاربردی و به روز در آموزشگاهارائه آموزش

های تخصصی از طریق رسانیها و اطلاعها از طریق بنرهای تبلیغاتی و ...، ارائه آموزشیادآوری نکات آموزشی به راننده

 های اجتماعی، اختصاص یک برنامه ویژه به مباحث مرتبط با حوادث ترافیکیا و سیما و شبکهصد

 آموزش و آگاهی  هارسانی و آموزشاطلاع

 سازیفرهنگ های پرخطرگیسازی نحوه برخورد و رفتار با رانندهسازی درست نحوه رانندگی، فرهنگفرهنگ

های حادثه خیز، نصب ها و راهها، بازسازی جادهها و رفع چالشای جادهدورهشناسایی نقاط حادثه خیز، بازدیدهای 

های خطر و نوع حادثه شیوع در آن منطقه، استقرار نیروهای امدادی و تجهیزات لازم در نزدیکی نقاط پرحادثه، نشانه

هی، توجه به روشنایی راه و جاده، نصب های پرتردد، افزایش امکانات و خدمات رفاهی بین راها و راهریزی برای جادهبرنامه

 های پرخطرگاردریل در جاده

 راه و جاده ها و بهبود ایمنی راه و جادهرفع چالش

گیری در انجام معاینه فنی و الزامات مربوطه، بازنگری استانداردهای کیفیت و ایمنی خودرو، پاسخگویی و سخت

آمده مرتبط یا ایمنی و کیفیت خودرو، توقف خوردهای فاقد پیشپذیری خودرسازان در خصوص حوادث مسئولیت

 استاندارد ایمنی و کیفیت لازم

 وسایل نقلیه استاندارد ماشین و وسایل نقلیه

 
سیاستگذاری و مدیریت براساس شواهد اثربخشی و کارآیی بهتری رو »

 (1P) «.میکنهبه دنیال داره و نتایج بهتری رو حاصل 
نیز سگومین کگد انتخگابی بگود کگه شگامل دو  اطلاعات و داده تیریمد

هگا و داده لیگو تحل هیگتجزو  اطلاعگات کپارچگهیسگامانه مایه فرعگی؛ درون

 جگادیاکنندگان در مطالعه بر این عقیگده بودنگد کگه بود. مشارکت اطلاعات

و بعگد از  نیقبگل، حگ)جهت ثبت دادهگا در همگه مراحگل  کپارچهیسامانه 

 یهاسگگامانه وجگگودو  جگگامع یاطلاعگگات کپارچگگهیسگگامانه  جگگادیا(، حگگوادث

امگر ضگروری و  کگاربران یهگابگه ارائگه گزارش ییجهگت پاسگخگو کپارچهی

 ییاطلاعگات در جهگت شناسگا لیگو تحل هیگتجز الاجرا بوده و همننینلازم

 یاقگدامات در راسگتا نیتگرمهماز  یکگینقاط حساس منجر به حگوادث تراف

 ها هستند.و مناسب از داده حیاثربخش و استفاده صح ماتیتصم جادیا

های حوادث در همه مراحل قبگل، حگین و بعگدش میتونگه ثبت داده»
«. ها باشگگگهها و سیاسگگگتگیرینقطگگگه عطفگگگی مهمگگگی در تصگگگمیم

(1P،4P،9P،11P ،13P) 

هگا در ان ثبگت بشگن ایجاد سامانه یکپارچه اطلاعگاتی کگه همگه داده»
 (7P ،10P) «.ضروریه که ایجاد بشهخیلی 
هگا را ای که اشاره کردم میشه دادههایی که داریم و اون سامانهاز داده»

 (1P،7P،12P) «.برای اقدامت پیشگیری استفاده کنیم 
ی بخشگ رونیگو ب یدرون بخشگ یهماهنگمبنی بر   کد انتخابی چهارم

 یهمگاهنگی و بخشگدرون یهمگاهنگبود که شگامل دو درون مایگه فرعگی؛ 

 انجامی، کار یاز اقدامات مواز یریجلوگی بود. مصاحبه شوندگان بخشبرون

 یفرمانده وحدت، در هر سازمان یاقدامات لازم جهت کاهش تداخلات کار

 یهگاکارگروه جادیای و درون بخش یهماهنگ جادیدر هر سازمان در جهت ا

ستقل جهگت نهاد م کی جادیای، جلسات هماهنگ یجهت برگزار یاختصاص

از  کیگگو نقگگش هگگر  فیوظگگا نیتگگدوو  سگگازمان و نهادهگگا نیبگگ یهمگگاهنگ

هگای برونبخشگی جهگت ایجگاد هماهنگی مرجگع نیها توسط بالاترسازمان

 شناسایی و پیشنهاد نمودند.

تداخلات و موازی کاری ها کمتر بشه و یا اصلا نباشه گاها بگرای یگه » 
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«. دارن همزمگان اون کگارو میکگنن کار دو دفتر یا دو سازمان چند سازمان 
(3P ،4P،6P،7P،9P) 

 (2P،4P«.)نقش و وظایف واحدها و نهادهای مرتبط باید شفاف بشه »
نهاد مسگتقلی بگین واحگدها بایگد وسگط باشگه کگه نقگش و وظگایف »
 «.های مرتبط رو بگده بهشگون و یاداورشگون باشگه و پیگیگری کنگهسازمان
(9P،11P،13P) 

بگود کگه شگامل چهگار  بحگران تیریمگدمربگوط بگه  کد انتخابی پنجم

رفگاه و ی، امگداد یهگاکمکی، پزشگک یهگاتیمراکگز فورمایه فرعی؛ درون

ی بگود. و راننگدگ ییو راهنمگا یخدمات انتظامو  استرس مصدومان تیریمد

در  هگاتیمراکگز فور جادیاکنندگان در این مطالعه بیان کردند که، مشارکت

و  حسگاس ییایگدر منگاطق جغراف ییاورژانس هوا شیافزا، فواصل استاندارد

و شگرح  نقش یاحمر در شفاف ساز لبا امداد هلا هاتیمراکز فور یهماهنگ

 روند.از مؤثرترین اقدامات در جهت کنترل بحران به شمار می فیوظا

هگا بعضی از اوقات شده برای یه حادثه ای هم هلال احمر اومده هم فوریت»
 (5P) ...«.گیه و لازمه هماهنگی صورت بگیره پزشکی که این ناهماهن
هگا و طوجگود کمککنندگان بر این عقیده بودند کگه همننین مشارکت

 یهگگامانورهگگا و دوره یبرگگگزار، در فواصگگل اسگگتاندارد یامگگداد یخودروهگگا

 یامگن بگرا یگگاهیجا جگادیا های امدادی،در راستای کمک به روز یآموزش

و نحگوه برخگورد و کنتگرل اسگترس  یکگیمصدومان و همراهان سگوانح تراف

 از اهمیت بالایی برخودار هستند.   امدادگران

های امدادی به صورت مانور انجام بشن و اطلاعاتی بگه روزی بگه دوره»
 (7P ،10P) «.اشتراک گذاشته بشه

اتفاقی میافته حادثه ای پیش میاد افراد کلی استرس میکشگن لازمگه »
اد بشه که دوباره منجگر بگه سگایر حگوادث محیطی امنی برای این افراد ایج

 (2P،4P،6P،12P«. )دیگه ای نشه....
تگگرین اقگگدمات نیگگروی شگگوندگان، از مهمهمننگگین از دیگگدگاه مصاحبه

انتظامی و راهنمایی و رانندگی در جهت کنترل مگدیریت بحگران، عوامگل و 

صگل کوتگاه در ادر فو یو راننگدگ ییراهنمگا یهاسیوجود پلمواردی چون؛ 

و  ریگتعم ش،یافگزا، کنتگرل سگرعت هوشگمند یهانیدورب از استفاده، جاده

 یو کگگاربرد نیسگنگ یهامگگهیو جر هیگتنبی، اجگگاده یهگانیدورب یبازسگاز

 یهاو برخگورد بگا راننگده نیقگوان یدر اجرا یریگسخت، متخلف یهاراننده

 اشاره کردند. سرعت تیریمدو  متخلف

های کنتگرل خیلی مهمه، دوربینایجاد مدیریت سرعت توسط پلیس »
سرعتمون خوب کگار نمیکگنن یگا خگرابن اینگا هگم لازمگه درسگت بشگن و 

 (3P ،4P،6P،10P) «.تعداشون رو افزایش بدن
مایگه فرعگی؛ ی کد انتخابی ششم بود که شامل دو درونآموزش و آگاه

 ی بود.سازفرهنگو  هاآموزش ی،رساناطلاع

هگا، بگه رسگانی و آموزشاطلاعشوندگان در خصگوص اهمیگت مصاحبه

و بگه روز در  یکگاربرد یهگاارائگه آموزشعوامل و مواردی مهمی از جملگه: 

پرخطگگر  یمگگردم در خصگگوص رفتارهگگا آمگگوزشی، راننگگدگ یهاآموزشگگگاه

و  یغگاتیتبل یبنرهگا قیبه راننده ها از طر ینکات آموزش یادآوری، یرانندگ

 و مایصگدا و سگ قیگاز طر یتخصصگ یهایرسگانهگا و اطلاعآموزش ارائه، ...

به مباحث مرتبط با حگوادث  ژهیبرنامه و کی اختصاصی، اجتماع یهاشبکه

نحوه برخگورد  یسازو فرهنگ یدرست نحوه رانندگ یسازفرهنگ ی،کیتراف

اشاره و تأکید کردند که موارد اشگاره شگده از  پرخطر یهایو رفتار با رانندگ

 باشند. حوادث ترافیکی میترین اقدامات مؤثر در کاهش مهم

های خیلی راحت میشه در صدا و سیما کگه بعضگی از سگاعتا ببینگده»
بیشتری داره رفتارها و نکات رانندگی درسگت رو آمگوزش بگدن و در مگورد 

 (1P ،4P،6P،7P،10P ،12P) «.حوادث مرم رو اگاه کنن
بعضی وقتام میبینیم کسگایی هسگتن کگه دارن رفتگار پرخطگر دارن »
میدن خب اینجا مهمه فرهنگی ایجاد بشگه کگه ایگن رفتگار پرخطگرو انجام 

 (12P) «.متوقف کنه مثلا گزارش بشه یا اخطار داده بشه
مایگه بگود کگه شگامل یگک درون راه و جادهکد انتخابی هفتم مبنی بر 

 بود. راه و جاده یمنیها و بهبود ارفع چالشفرعی 
کنندگان در مطالعه بیان نمودند که جاده یکی از سه عامل مهگم مشارکت

در بحث ایجاد حوادث ترافیکی نقش دارد که توجه و اهمیت به آن از اهمیگت 

شوندگان در این راستا مگواردی ای برخودار است. لذا در این راستا مصاحبهویژه

هگگا و رفگگع جاده یادوره یدهایگگبازد، زیگگنقگگاط حادثگگه خ ییشناسگگااز جملگگه؛ 

خطگر و نگوع  یهانشگانه نصب، زیخحادثه یهاها و راهجاده یبازساز، هاچالش

لازم در  زاتیگو تجه یامگداد یروهگاین اسگتقرار، در آن منطقگه وعیحادثه شگ

 شیافگزا، پرتگردد یهگاهگا و راهجاده یبگرا یزیربرنامه، نقاط پرحادثه یکینزد

 نصگبو  راه و جگاده ییبگه روشگنا هتوجگی، راه نیب یامکانات و خدمات رفاه

 را پیشنهاد نمودند. پرخطر یهادر جاده لیگاردر

های خطر شناسایی شده بایگد تابلوهگای مگرتبط باشگن و در در محل»
ترین فاصگله های امگدادی در نزدیگکنزدیکی این مناطقم ضروریه که کمک

 (12P) «.ش باشن..
های متفگاوتی نسگبت  های سخت و پرتردد نیازه برنامه ریزیدر جاده»

به جاهای کم خطر تر باشه مگثلا امکانگات افگاهی بیشگتر و در فواصگل کگم 
 (11P) «.ایجاد بشه... 

بگود کگه شگامل یگک  هیگنقل لیوسگاهشتمین کد انتخگابی مگرتبط بگا 

 بود. هینقل لیو وسا نیاستاندارد ماشمایه فرعی درون

نقلیه است و یکگی شوندگان در مطالعه به ضلع دوم که وسایل مصاحبه

باشد، اشگاره نمودنگد کگه ترین عوامل ایجاد حوادث ترافیکی میدیگر از مهم

استانداردسازی ماشین و وسگایل نقلیگه از اهگم اقگدامت ایگن حگوزه بگوده و 

ضروریسگگت در ایگگن مگگورد تمهیگگداتی اندیشگگه شگگود. لگگذا در ایگگن راسگگتا 

و الزامگات  یفن هنیدر انجام معا یریگسختشوندگان عواملی چون؛ مصاحبه

و  ییپاسگگخگو، خگگودرو یمنگیو ا تیگگفیک یاسگتانداردها یبگگازنگر، مربوطگه

 ایگمگرتبط  آمگده شیخودرسازان در خصگوص حگوادث پگ یریپذتیمسئول

 تیگفیو ک یمنگیفاقد اسگتاندارد ا یخوردها توقفو  خودرو تیفیو ک یمنیا

 را پیشنهاد نمودند. لازم

دقگت انجگام نمیشگه نیگازه حتمگا معاینه فنی اصلا سخت گیری و با » 
 (2P،4P،12P،13P«. )سخت گیری و درست کارشون انجام بدن...

خودروهایی که استاندارد و کیفیت لازمو ندارن متوقف بشن چرا اینگا »
 (4P) «.باید بیافتدن تو جاده و خطر کنن 

 

 بحث
از  یریشگگیدر پ یبخشگ نیبگ یابعاد همکگار یبررسمطالعه حاضر با هدف 

ی کگد انتخگاب 8های مطالعه در انجام گردید. یافته رانیدر ا یکیحوادث تراف
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اطلاعگات  تیریو توسعه، مد قیقانون، تحق یاجرا یو متول نیقوان ؛که شامل

بحگران، آمگوزش و  تیری، مگدیبخشگرونیو ب یبخشدرون یو داده، هماهنگ

 ند.شد استخراجبود، شناسایی و  هینقل لیوسا و راه و جاده ،یآگاه

 خگود قانون بود که یاجرا یانو متول نیمرتبط با قوان یکد انتخاب نیاول

 یگیضگمانت اجرا ،یقانون و اسناد بالادست ی شاملفرع هیشامل سه درون ما

. به ایگن معنگی کگه در ابتگدا بگازنگری و بود تیو مسئول ییقانون و پاسخگو

تدوین قونین صورت ابلاغ گردند و بالاترین نهاد قانونی کشگور نیگز ضگمانت 

ها و نهادهگای دارای نقگش و اجرای قوانین مذکور را برعهده گیرد تا سازمان

وظایف پیشگیری و کنترل حوادث مسگئولیت و پاسگخگویی لازم را داشگته 

امتناع نکنند. مطالعات مختلف انجام شده از جملگه باشند و از اجرای قانون 

Araiza Iturria  (15)، اعظمگی و همکگاران (14)و همکاران در آمریکگا ،

Petersen  و سایر گزارشگات مگرتبط در ایگن  (16)و همکاران در دانمارک

نقگگش قگگوانین و مقگگررات را در اجگگرای مگگوثر کنتگگرل و  (18 ،17)حگگوزه 

اند. در واقع الزامات و قوانین هستند پیشگیری حوادث ترافیکی تاکید نموده

نماینگد، لگذا اهمیگت و تعهگدات می ها و نهادها را ملزم به اجرایکه سازمان

 رسد. ها امر طبیعی به نظر میتأکید بر نقش قوانین و ضمانت اجرایی آن

و توسگعه بگود کگه شگامل دو  قیگمگرتبط بگا تحق یکگد انتخگاب نیدوم

 یریگمیو تصگم نیو ارتبگاط بگا محققگ یقگاتیمراکگز تحق ؛یفرع هیمادرون

تگرین عگواملی شگواهد یکگی از مهمو  . در حقیقت دادهبر شواهد بود یمبتن

سگازند. در تگر میتگر و اثربخشها را منطقیهستند که تصمیمات و سیاست

 در  Aarøو  Lund، (19)در مصگگگر  Abbasهمگگگین راسگگگتا مطالعگگگات؛ 

هگای و سگایر پروژه (21)و همکگاران در روسگیه  Kondratiev، (20)نروژ 

نیز بر استفاده از شواهد و ارتباط بگا  (23 ،22 ،18)انجام شده در این زمینه 

و ارتبگاط بگا  مراکز تحقیقاتی و محققین را تأکید داشتند. استفاده از شواهد

آزمون و خطگا در که  گرددیمنجر م محققین و مراکز پژوهشی و تحقیقاتی

 .ممکن برسد ترین حالتبه حداقل نیو قوان هااستیس یاجرا

ایگن کگد اطلاعات و داده بود که  تیریمرتبط با مد یکد انتخاب نیسوم

 لیگو تحل هیگاطلاعگات و تجز کپارچگهیسگامانه  ؛یفرعگ هیماشامل دو درون

به دلیل اینکه ورودی اجگرا و تگدوین  . اطلاعات و دادهها و اطلاعات بودداده

ای برخگودار هسگتند و ایگن باشگند، از اهمیگت ویگژهها و قوانین میسیاست

ها سگامانه مطالعه نشان داد که ضروریست در جهت نظم بخشی به این داده

یج مطالعگات؛ ها صورت پذیرد کگه نتگایکپارچه اطلاعات و تجزیه تحلیل آن

Abbas (19) در مصر، Lund  وAarø در  گزارشات ریو سا (20) در نروژ

 نیز همراستا با مطالعه حاضر بودند. (23 ،22) نهیزم نیا

 یبخشگرونیو ب یبخشگدرون یمرتبط با هماهنگ یکد انتخاب نیچهارم

 یو همگاهنگ یبخشگدرون یهمگاهنگ ؛یفرعگ هیگمابود کگه شگامل دو درون

، (25)رفیعگی  (،24ی )و رسگول یاسد امراج. نتایج مطالعات؛ بود یبخشبرون

Schelp  وSvanström  (26)در سگگگگگگگگگگگگگگگگگگگگگگگوئد ،Hritan  و 

Vanna-iampikul (27)در ایالات متحده آمریکا ،Azami-Aghdash 

نیگز بگر اهمیگت  (23 ،18)های انجام شگده سایر بررسیو  (15) و همکاران

اند که همراستا با نتایج مطالعه حاضگر بخشی تأکید نمدهبخشی و بروندرون

تواند به تنهایی نقش مگؤثری بودند. در حقیقت، یک سازمان و یا نهادی نمی

بخشگی و و کنترل حوادث ایفگا نمایگد، لگذا همکگاری درونرا در پیگشیری 

 بخشی از ضروریات اجرای این برنامه است. برون

بحگران بگود کگه شگامل چهگار  تیریمرتبط با مگد یکد انتخاب نیپنجم

رفگاه و  ،یامگداد یهگاکمک ،یپزشگک یهگاتیمراکگز فور ؛یفرع هیمادرون

 .بگود یو راننگدگ ییاو راهنمگ یاسترس مصدومان و خدمات انتظام تیریمد

در  های پلگیسهگای امگدادی و ایسگتگاه، مراکز کمکهاتیمراکز فور جادیا

حسگاس و  ییایگدر منگاطق جغراف ییاورژانس هوا شیفواصل استاندارد، افزا

 یهگامانورهگا و دوره یبرگزار، با امداد هلال احمر هاتیمراکز فور یهماهنگ

ی، کگیمصدومان و همراهگان سگوانح تراف یامن برا یگاهیجا جادیای، آموزش

کنتگرل  یهگانیاسگتفاده از دورب، نحوه برخورد و کنترل استرس امدادگران

و  هیگتنب ،یاجگاده یهگانیدورب یو بازساز ریتعم ش،یسرعت هوشمند، افزا

 یدر اجگرا یریگمتخلگف، سگخت یهاراننده یو کاربرد نیسنگ یهامهیجر

های از اهگم یافتگه سگرعت تیریمتخلف و مد یهاو برخورد با راننده نیقوان

 این مطالعه در حوزه مدیریت بحران شناسایی و پیشنهاد گردیدند.

 یاریگاخت مانیسل، (21) و همکاران Kondratievهای مطالعات یافته

، (30) و همکگاران Salvarani، (29) و همکگاران Bjerre، (28) و شمس

Araiza Iturria  و  (14)و همکگگاران در آمریکگگاAzami-Aghdash  و

های ز نشان داد که در حوادث ترافیکی؛ برقرای زیرسگاختنی (15)همکاران 

 شی، افگگزایهاسگگتگاهیو ا هگاتیفور لازم بگرای تأسگگیس مراکگزی امگگدادی و

کنترل سگرعت هوشگمند،  یهانیاستفاده از دورب ،ی، آموزشییاورژانس هوا

ترین اقدامات در پیشگیری حوادث ترافیکگی از مهم سرعت تیریو مد هیتنب

 های این مطالعه همراستا بود. هستند و با اکثریت یافته

بگود کگه شگامل دو  یمگرتبط بگا آمگوزش و آگگاه یکد انتخاب نیششم

های . یافتگهبگود یسگازهگا و فرهنگو آموزش یرساناطلاع ؛یفرع هیمادرون

و بگگه روز در  یکگگاربرد یاهگگارائگگه آموزشایگگن مطالعگگه مگگواردی چگگون 

پرخطگگر  یآمگگوزش مگگردم در خصگگوص رفتارهگگا ،یراننگگدگ یهاآموزشگگگاه

و ...،  یغاتیتبل یبنرها قیها از طربه راننده ینکات آموزش یادآوری ،یرانندگ

 و مایصگگدا و سگگ قیگگاز طر یتخصصگگ یهایرسگگانهگگا و اطلاعارائگگه آموزش

بگه مباحگث مگرتبط بگا  ژهیگو نامگهبر کیگو اختصگاص  یاجتماع یهاشبکه

تگرین اقگدامات در جهگت پیشگگیری از حگوادث ی را از مهمکگیحوادث تراف

ترافیکی شناسایی نمود. در این راستا برخی از گزارشات انجام شگده در ایگن 

 و شگمس یاریگاخت مانیسگلو همننین نتایج مطالعه  (26 ،23 ،18)زمینه 

« یکگیاز حگوادث تراف یریشگگیو پ یآموزشگ یرساناطلاع»عنوان  نیز که با

رسگانی نقگش کلیگدی را در هگا و اطلاعبود، نشان داد که آموزش ام دادهانج

 .(28)پیگشیری از حوادث دارند 

 هیگمادرون کیگبود که شامل مرتبط با راه و جاده  یکد انتخاب نیهفتم

کگد  . همننگین آخگرینراه و جگاده بگود یمنیها و بهبود ارفع چالش یفرع

اسگتاندارد  یفرع هیمادرون کیبود که شامل  هینقل لیمرتبط با وسا یانتخاب

و  Salvaraniو  (25). نتگایج مطالعگه رفیعگی بگود هیگنقل لیو وسا نیماش

 نیز همراستا با مطالعه حاضر شناسایی گردید. (30) همکاران

 

 گیرینتیجه
توسگعه و گسگترش گگردد، های پژوهش حاضگر پیشگنهاد میبر اساس یافته

توانگد یم ،یکگیاز سگوانح و حگوادث تراف یریشگیدر پ یبخش نیب یهمکار

را بگه  یو ... بلندمگدت یاقتصگاد ،یاسگیس ،یاز جمله اجتماع یمنافع مختلف

 یبخشگ نیبگ یمگدل همکگار یو مگراد از طراحگ لیگدنبال داشته باشد. دل
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 یو طراحگ نقشهاست که بتوان با  نیا یکیاز سوانح و حوادث تراف یریشگیپ

 یحالت ممکن رسگاند، بگه طگور نیرا به حداقل تر یکیمناسب حوادث تراف

همننگین از . میشگاهد باشگ سگتمیرا در س آییو کار یاثربخش نیشتریکه ب

تگگوان بگگه عگگدم مشگگارکت برخگگی از های مطالعگگه میتگگرین محگگدودیتمهم

 نفعان، افراد خبره و صاحب نظر در موضوع پژوهش اشاره داشت.ذی
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 IR.IAU.CTB.REC.1403.038کگد ا بگ تهران جنگوب واحد یاسلام

 نیگا یکگه در اجگراکنندگان در مطالعگه مشارکت  هیاز کل سندگانیبود. نو

 .را دارند یسپاسگزار تینها ،نمودند یهمکارپژوهش 
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